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Vorwort

Der 6ffentliche Verkehr ist mehr als ein Dienst-
leister fiir Mobilitdt. Die Branche trégt eine grof3e
Verantwortung, wenn es darum geht, die Weichen
im Verkehrssektor auf eine nachhaltige Zukunft
zu stellen. In diesem Zusammenhang bildet der
strukturierte Ausbau des 6ffentlichen Verkehrs
den Dreh- und Angelpunkt einer politisch und
gesellschaftlich angestrebten Verkehrswende

und stellt den entscheidenden Schritt hin zu einer
umweltfreundlichen, ressourcenschonenden und
inklusiven Mobilitédtslésung dar. Dies beinhaltet
okologische, soziale und 6konomische Aspekte
und das ambitionierte Ziel, CO,-Emissionen deut-
lich zu reduzieren, Resilienz in Lieferketten zu
erzeugen und nachhaltige Infrastrukturen auszu-
bauen.

Der vorliegende Leitfaden bertlicksichtigt nicht
nur die verschiedenen Kriterien des deutschen
Nachhaltigkeitskodex, sondern weist auch bereits
auf Aspekte aus der neuen Regulatorik nach den
Standards der Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) hin.

Er dient als Kompass, der Unternehmen Orien-
tierung und wertvolle Einsicht in praxiserprobte
Konzepte bietet und die Basis fiir Vergleichbar-
keit legt. Es ist die ureigene Verantwortung der
Branche, einen mafigeblichen Part in der Gestal-
tung einer nachhaltigen Transformation zu tiber-
nehmen. Nur gemeinsam kann dieses Ziel erreicht
werden. Die Praxisbezogenheit ,aus der Branche
- fiir die Branche" ist an dieser Stelle von konkre-
tem unternehmerischen Nutzen. Dieser Leitfaden
soll dazu der Wegweiser sein. Ein herzliches
Dankeschoén an die Autoren des Leitfadens, die
mit ihrem grofRen Einsatz zur Realisierung beige-
tragen haben.

Die Angebote des 6ffentlichen Verkehrs stehen im
Zentrum einer umfangreichen Transformation
unserer Gesellschaft hin zu einer nachhaltigen
Lebensweise. Ihre Bedeutung reicht weit iiber die
Beforderung von Menschen hinaus. Die Unter-
nehmen des OPNV sind sprichwértlich , Motor*

fir die Erreichung von Nachhaltigkeitszielen vor
Ort, in Deutschland und dariiber hinaus. Offentli-
che Mobilitatsangebote spielen eine entscheidende
Rolle, wenn es um soziale Teilhabe und wirtschaft-
liche Entwicklung in allen Regionen Deutschlands
geht. Die Branche leistet einen unverzichtbaren
Beitrag zum Schutz unseres Planeten und zur
Sicherung einer lebenswerten Zukunft fiir aktuelle
und kommende Generationen. Der OPNV kann

zum Taktgeber der Transformation werden. Einen
Plan fiir die Zukunft aufzustellen wird allerdings
nur gelingen, wenn die Branche Nachhaltigkeit als
strategisches Thema begreift und sich iber eigene
Chancen und Herausforderungen gleichermafien
bewusst wird. Daten und Informationen bilden die
Grundlage der strategischen Bearbeitung von Nach-
haltigkeitsthemen im Unternehmen. Genau hier
setzt die neue Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) an. Das Ziel der CSRD ist es,
Transparenz zu sozialen und dkologischen Themen
im Unternehmen zu erhéhen und wesentliche Nach-
haltigkeitsaspekte in 6konomische Steuerungs-
groflen zu iibersetzen. Der DNK kann dazu genutzt
werden, um neue Anforderungen an die Nachhal-
tigkeitsberichterstattung leichter im Unternehmen
zu implementieren. Ich freue mich daher sehr, dass
der VDV die Unternehmen der Branche mit dem nun
veréffentlichten Leitfaden zum DNK auf diesem
Weg unterstiitzt. Ich wiinsche allen Leserinnen und
Lesern die nétige Inspiration fiir eigene Ansétze zur
Férderung einer nachhaltigen Entwicklung. Mein
besonderer Dank gilt allen Beteiligten, die diesen
Leitfaden mit viel persénlichem Engagement erst
moglich gemacht haben.
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Wofiir ist dieser Leitfaden gedacht?

Dieser Branchenleitfaden zur Nachhaltigkeitsberichterstat-
tung fir Verkehrsunternehmen richtet sich an verschiedene
Zielgruppen:

- Den Startern, die sich das erste Mal mit einem Nachhal-
tigkeitsbericht beschéftigen, soll der Branchenleitfaden
zur Nachhaltigkeitsberichterstattung Orientierung und
Hilfestellung geben.

- Den Fortgeschrittenen, die bereits ein oder zwei Nach-
haltigkeitsberichte erstellt haben, soll der Branchen-
leitfaden zur Nachhaltigkeitsberichterstattung einen
Uberblick iiber die Entwicklungen in Bezug auf die
neuen regulatorischen Anforderungen geben und eine
Orientierung bieten.

Die Verkehrsunternehmen sind regional oft unterschiedlich
aufgestellt, sodass dieser Branchenleitfaden zur Nachhaltig-
keitsberichterstattung eine Orientierungshilfe zur Erstellung
eines Nachhaltigkeitsberichts und keine Mafnahmenliste
darstellt.

L Zum Zeitpunkt der Veroéffentlichung dieses Leit-
1 fadens werden die Berichtsvorgaben der neuen
Corporate Sustainability Reporting Directive

(CSRD), die European Sustainability Reporting Standards
(ESRS), in das Rahmenwerk des Deutschen Nachhaltig-
keitskodex integriert. Die DNK-Erkldrung dient als Grund-
lage auf dem Weg zur Erfiillung der CSRD. Damit Unterneh-
men den DNK fiir die Vorbereitung auf die ESRS zielgerich-
tet nutzen koénnen, verdffentlicht das Biiro des Deutschen
Nachhaltigkeitskodex unter dem nebenstehenden QR-Code
nach und nach Dokumente, die Unternehmen auf dem Weg
zur Erfiillung der ESRS begleiten. Fiir kleine und mittlere
Unternehmen entwickelt sich der DNK ebenfalls weiter,
hierzu wird eine Integration der freiwilligen Berichtsvor-
gaben der EU, die Voluntary Guidelines for SME, gepriift.

Der Fokus liegt auf handlungsorientierten Hinweisen,

sodass es IThnen méglich ist, einen branchenspezifischen
Nachhaltigkeitsbericht zu erstellen und eine nachhaltige
Transformation in Ihrem Unternehmen anzustof3en, ein
Nachhaltigkeitsmanagement zu etablieren und sich mit ande-
ren Kolleginnen und Kollegen aus der Branche zu vernetzen.

Der Branchenleitfaden soll nicht nur die Erstellung eines
Nachhaltigkeitsberichts unterstiitzen, sondern vielmehr die
Grundlage fiir ein strukturiertes Nachhaltigkeitsmanagement
im Unternehmen selbst bieten, da insbesondere die Kriterien
1bis 10 mafRgebliche Fragen und ein Befassen mit nachhaltig-
keitsrelevanten Regeln und Prozessen im Unternehmen aus-
l6sen werden.

Der Branchenleitfaden soll als Basisdokument das notwendige
Hintergrundwissen liefern: Aufbauend auf diesen Leitfaden
ist geplant, sukzessive weitere Hilfestellungen in Form von
VDV-Factsheets zur Verfiigung zu stellen, um den Anforde-
rungen an die rasante regulatorische Entwicklung im Bereich
Nachhaltigkeit gerecht zu werden und den in den Unterneh-
men mit der Nachhaltigkeitsberichterstattung befassten Per-
sonen jeweils aktuelle Hilfestellungen an die Hand geben zu
koénnen.
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Warum gibt es diesen Leitfaden?

Die verantwortliche Unternehmensfiihrung ist derzeit auch
fiir Unternehmen der Verkehrsbranche im Umbruch und
thematisch vielfaltiger und zugleich zunehmend strategisch
fokussierter auszugestalten. Allein die Mobilitits- und die
Energiewende sowie neue regulatorische Anforderungen an
die Nachhaltigkeitsberichterstattung fordern die Unterneh-
men. Technologische Umbriiche im Flotten- und Netzbetrieb
oder auch die allgegenwértigen Anforderungen aus der vor-
anzutreibenden Digitalisierung der Geschéaftstatigkeit sind
verantwortungsvoll und unter Transformationsdruck durch
die Unternehmen auszugestalten.

Durch all diese Herausforderungen zieht sich jedoch insbe-
sondere eine unternehmerische Orientierung wie ein roter
Faden: der Anspruch an eine nachhaltige Entwicklung.

Wertschopfung durch Mobilitdtsdienstleistungen und hiermit
verbundene vor- und nachgelagerte Prozesse werden zuneh-
mend zukunftsrobuster und langanhaltend erfolgreich sein,
wenn hiermit befasste Unternehmen ihren spezifischen Beitrag
fiir eine gesellschaftlich erforderliche wie auch wertstiftende
nachhaltige Entwicklung ausmachen und gezielt entwickeln.

Der Leitfaden soll nachhaltigen Unternehmen weitergehende
systematische Orientierung fiir ihr Nachhaltigkeitsmanage-
ment geben, indem die Unternehmen ihre Vorgehensweise,
Handlungsschwerpunkte und Zwischenergebnisse transpa-
rent darlegen. Die damit befassten Unternehmen sollten sich
bewusst auf einen Lernprozess wahrend der thematischen
Auseinandersetzungen und Vereinbarungen in Sachen Nach-
haltigkeit einlassen.

Herausgeber und Redaktion dieses Leitfadens sehen in noch
nicht systematisch mit Nachhaltigkeit befassten Unterneh-
men eine auRerordentlich wichtige Zielgruppe fiir die nach-
folgende Anleitung. Der Leitfaden soll auf diesem Weg weiter-
gehende Inspiration und Motivation zugleich sein. Dabei ist
das méglicherweise im Ergebnis einer solchen Befassung ste-
hende unternehmerische Bekenntnis zum Deutschen Nach-
haltigkeitskodex nicht priméres Ziel.

Kein Unternehmen ist fiir das Gemeinschaftswerk nachhal-
tiger Entwicklung zu klein, jedes Unternehmen kann hierzu
gezielt und wirkungsvoll beitragen.

Ein erster Schritt in Sachen Nachhaltigkeit und bewusst dar-
auf ausgerichteter Unternehmensprozesse fiihrt zu einer
werthaltigen Unternehmensfithrung.

Entscheidende politische und regulatorische Herausforde-
rungen auf dem Weg zur Nachhaltigkeitsberichterstattung
stellen einen Meilenstein fiir die davon betroffenen Unter-
nehmen dar.

Finanz- und Nachhaltigkeitsberichterstattung werden
gleichgestellt und Investoren sollen vergleichbare und ver-
lassliche Daten erhalten. Auch der digitale Zugang zu Nach-
haltigkeitsinformationen muss gewéhrleistet sein.

Der auf den Folgeseiten abgebildete Zeitstrahl gibt einen
ersten Uberblick iiber die wesentlichsten Bestandteile der
regulatorischen Entwicklung in Europa und Deutschland.

Wer steckt hinter dem Leitfaden?

In einer Arbeitsgruppe hat der Unterausschuss Nachhaltig-
keit des Verbands Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV) in
einem rund einjahrigen Prozess den Branchenleitfaden zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir Verkehrsunternehmen
erstellt. Im Rahmen dieses Prozesses wurden branchenspezi-
fische Indikatoren und Ergénzungen erarbeitet, die in die-
sen Leitfaden eingeflossen sind. Diese branchenspezifischen
Ergénzungen geben Ihnen eine Orientierung bei der Erstellung

Thres Nachhaltigkeitsberichts und heben somit die Besonder-
heiten von Verkehrsunternehmen hervor. Somit verbessern
Sie nicht nur die Berichtsqualitét, sondern sorgen auch fiir
Vergleichbarkeit und Transparenz in der Branche.

Dariiber hinaus hat die Arbeitsgruppe eine Wesentlichkeits-
analyse nach den neuen regulatorischen Anforderungen
durchgefiihrt.
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SEPTEMBER - Anlésslich der Generalversammlung der Vereinten Nationen wird Verabschiedung
Agenda 2030 der Leitprinzipien (Weltzukunftsvertrag) mit seinen 5 Ps: People, Planet
Prosperity, Peace, Partnership beschlossen. Kernelement der Agenda sind die
17 globalen nachhaltigen Entwicklungsziele (SDG) der Vereinten Nationen,
die bis zum Jahr 2030 erreicht werden sollen
- Ziel: Die nachhaltige Entwicklung auf ckonomischer, sozialer und 6kologischer
Ebene voranzubringen

NOVEMBER | Verabschiedung des European Green Deal zur Umsetzung des
DEZEMBER Pariser Klimaabkommens

- Integraler Bestandteil der Strategie der EU-Kommission zur Umsetzung
der Agenda 2030 und der SDG

- Ziel: Umwandlung der EU in eine gerechte (,leave no one behind”) und
wohlhabende Gesellschaft mit einer modernen, ressourceneffizienten
und wettbewerbsfdhigen Wirtschaft

Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR)
- Wie nachhaltig sind Investitionen wirklich?

]'U NI - Welche Aktivitaten Umweltziele der EU-Taxonomie Um als ékologisch nachhaltig im Sinne der
o d hh .l o ® 3 EU-Taxomonie zu gelten, muss eine
Taxonomie- sind nachhaltig fiic giilioaschutz Wirtschaftstitigkeit drei Anforderungen
1 o im B: f mindest in U ltziel erfiillen:
Verordnung und wie :ihlc’ Anpassung an den Klimawandel SRR SR R C S Ca o
naChhaltlg sind © Nachhaltige Nutzung von e
sie wirklich? x> Wasser- und Meeresressourcen Wesentlicher erhebliche Einhaltung
j ] Beitrag Beeintrachtigung | von sozialen
@ Wandel zur Kreislaufwirtschaft e eines Mindest-

Umweltziel Umweltziels standards

@ Vermeidung von

Umweltversck

@ o Schutz- und Wiederherstellung
~ der Biodiversitat

Europiisches Klimagesetz (Verordnung (EU) 2021/1119)

- Mit diesem Gesetz miissen EU-Léander ihre Netto-Treibhausgasemissionen
bis 2030 um mindestens 55 Prozent senken

- Das Langfristziel fiir 2050 wurde angehoben: Anstatt einer Minderung von
80 bis 95 Prozent strebt die EU nun ,Netto-Null" an

- Dasiibergreifende Ziel zur Erreichung der Netto-Null-Emissionen ist im Rahmen
des Green Deal und im européischen Klimagesetz rechtlich verbindlich verankert

JANUAR CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)

- Es handelt es sich hier um die Weiterentwicklung der Non-financial Reporting
Directive (NFRD) aus dem Jahr 2014 mit dem Ziel, die nicht finanzielle Bericht-
erstattung der Finanzberichterstattung gleichzusetzen. Sie trat am 5. Januar 2023
in Kraft. Die Umsetzung der CSRD durch die EU-Mitgliedsstaaten in nationales
Recht soll bis 6. Juli 2024 erfolgen .

MARZ CSDDD (Corporate Sustainability Due Diligence Directive)

- Die EU-Mitgliedsstaaten haben sich nun am 15. Mérz 2024 auf die EU-Lieferketten-
richtlinie geeinigt. Sie enth&lt umwelt- und menschenrechtsbezogene Sorgfalts-
pflichten entlang der Lieferkette, die iber die Vorschriften des deutschen LkSG
hinausgehen.

Checkbox zur EU-Taxonomie

- Sobald man als Unternehmen von der CSRD (ersetzt NFRD) betroffen ist, ist man gezwungenermafen auch von der Taxonomie VO betroffen,
und muss seine Wirtschaftsfliisse nach den technischen Bewertungskriterien berichten.

- Es gibt fir die 6 Umweltziele der TaxonomieVO technische Bewertungskriterien fiir die verschiedenen Wirtschaftstatigkeiten.

- Die technischen Bewertungskriterien kénnen auch in anderen Regelwerken, wie z.B. Férderrichtlinien, Baurichtlinien oder Zertifizierungs-
auflagen einfliefen und so flir Unternehmen abseits der TaxonomieVO von Relevanz sein.

- Weiterfiihrende Links:
https://germany.representation.ec.europa.eu/news/nachhaltiges-finanzwesen-parlament-nimmt-taxonomie-verordnung-2020-06-19_de
https://germany.representation.ec.europa.eu/news/nachhaltige-finanzen-konsultation-zur-definition-nachhaltiger-tatigkeiten-2023-04-11_de
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Mit der Agenda 2030 hat sich die Weltgemeinschaft
17 Ziele (Substainable Development Goals, SDGs)
fiir eine sozial, wirtschaftlich und 6kologisch
nachhaltige Entwicklung gesetzt.
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Green Deal der EU

Umgestaltung unserer Wirtschaft und Gesellschaft: ,Wir wollen Europa zum ersten klimaneutralen Kontinent machen.”
2019: Kommission stellt europdischen Griinen Deal vor, der eine Verpflichtung zur Klimaneutralit4t bis 2050 vorsieht
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Zwischenetappe 2030: EU soll Emissionen um mindestens 55 % gegentiber dem Stand von 1990 verringern

Fit for 55 (CO, -Reduktionsziel: 2030
55 % Einsparung im Vergleich zu 1990)

Sustainable Finance Taxonomie
Climate L. X
Socil (EU-Taxonomie) in Kraft seit 12.07.2020
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Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) in Kraft seit 05.01.2023

Hauptziel

- Nachhaltigkeitsberichterstattung
auf eine Stufe mit der Finanzbericht-
erstattung zu stellen (Weiterentwick-
lung der Non-Financial Reporting
Directive (NFRD))

Die drei Sdulen der ,Sustainable Finance Strategy” der EU: Nachhaltigkeitsberichterstattung

Sustainable Finance Disclosure Regu-
lation (SFDR) in Kraft seit 10.03.2021

Hauptziel

- Finanzmarktteilnehmer in die Lage
versetzen, Wachstum langfristig auf eine
nachhaltige Weise zu finanzieren

- ,Greenwashing” entgegenwirken
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Umweltziele in der Verordnung

Unternehmens zu mindestens einem der

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/delivering-european-green-deal_de

Novelle des deutschen Klimaschutzgesetzes

Die Novelle des Klimaschutzgesetzes geht auf einen Beschluss
des Bundesverfassungsgerichts zuriick. Der Bundesrat billigte
diese erste Novelle des Bundes-Klimaschutzgesetzes am
25.6.2021. Das Gesetz trat am 31.08.2021 in Kraft. Es legt fest,
dass die gesamten Treibhausgasemissionen bis 2030 um

65 Prozent (statt wie zuvor nur 55 Prozent ) und bis 2040 um
88 Prozent sinken sollen (jeweils im Vergleich zum Jahr
1990); im Jahr 2045 soll Deutschland bereits netto klima-
neutral sein. Derzeit steht eine zweite Novelle des Klima-
schutzgesetzes an. Die Klimaschutzziele selbst sollen jedoch
unverédndert bleiben.

European Sustainability Reporting Standards (ESRS)

Verabschiedung des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
(LkSG) am 22.07.2021 durch den Deutschen Bundestag

Das Gesetz ist in Kraft seit dem 01.01.2023 mit dem Ziel

des Schaffens eines rechtlichen Rahmens zum Schutz der
Umwelt und der Verbesserung der Menschen- und Kinder-
rechte entlang globaler Lieferketten. Es folgt dem Nachhaltig-
keitsziel ,Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachs-
tum" (SDG 8) und verweist auf 14 internationale Uberein-
kommen (8§ 2 Abs. 1) und auf 12 menschenrechtsbezogene
und 8 umweltbezogene Verbote (in den Absétzen 2 und 3).

Die von der europdischen Arbeitsgruppe EFRAG ausgearbeiteten Standards ESRS bestimmen die konkrete Ausgestaltung der

Anforderungen an die Nachhaltigkeitsberichterstattung nach der CSRD. Die Standards zum Set 1 der ESRS (Delegierte Verordnung
(EU) 2023/2772) wurden am 22.12.2023 im Amtsblatt der Europaischen Union verdffentlicht und beinhalten die beiden allgemeinen
Standards ESRS 1 und 2 sowie Umwelt-, Sozial- und Governancestandards. Diese Fassung ist fiir alle in der EU ab 2024 zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung verpflichteten Unternehmen verbindlich zu beachten.

CSDDD: Geplante stufenweise Anwendung bei EU-Unternehmen und deren Mutterunternehmen, die unter die Richtlinie fallen
Stand Ende April 2024: Formelle Annahme vom EU-Rat und Veréffentlichung im Amtsblatt der EU noch ausstehend

— 3-jéhrige Umsetzungsfrist flir Unternehmen mit mehr als 5 000 Mitarbeitenden und Umsatz iber 1,5 Mrd. Euro (somit vrsl. ab 2027)
- 4-jahrige Umsetzungsfrist fiir Unternehmen mit mehr als 3 000 Mitarbeitenden und Umsatz iber 900 Mio. Euro (somit vrsl. ab 2028)
- 5-jahrige Umsetzungsfrist fiir Unternehmen mit mehr als 1 000 Mitarbeitenden und Umsatz tiber 450 Mio. Euro (somit vrsl. ab 2029)

Checkbox zur CSRD | Die schrittweise Umsetzung der CSRD ist wie folgt vorgesehen:
Gestaffelte Umsetzung Schwellenwerte

Ab 1. Januar 2024 mit Berichtspflicht 2025 GroRe Unternehmen von 6ffentlichem Interesse, die bereits der Richtlinie NFRD bzw. in Deutschland dem CSR-RUG

unterliegen
Ab 1. Januar 2025 mit Berichtspflicht im Jahr 2026
Ab 1. Januar 2026 mit Berichtspflicht im Jahr 2027

Grof3e Unternehmen mit mind. 250 MA und/oder 50 Mio. Euro Umsatz und/oder 25 Mio. Euro Bilanzsumme
Borsennotierte KMU und andere Unternehmen, mit Berichtspflicht im Jahr 2027 (KMU mit Opt-out-Option bis 2028)

Hinweis: GroRenfestlegung erfolgt in der EU-Bilanzrichtlinie anhand von Schwellenwerten: Die Européische Kommission hat die finanziellen Schwellenwerte kiirzlich inflationsbedingt angehoben;
zwei von drei Kriterien miissen erfiillt sein.

Leitfaden Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir den ffentlichen Verkehr |
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Hinweise

Im Anhang finden Sie zwei VDV-Factsheets, die Ihnen kurz
und knapp wesentliche Informationen zu den neuen Regula-
torien liefern:

— das deutsche Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)
— die Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Mit dem ,Leitfaden zum Lieferkettensorgfaltspflichten-
gesetz (LkSG) - Tipps und Empfehlungen fiir 6ffentliche
Verkehrsbetriebe"" gibt der VDV zudem seinen betroffenen
Mitgliedsunternehmen - sowie all denen, die nicht direkt
unter das Gesetz fallen - einen Uberblick iiber die regulatori-
schen Anforderungen und bietet ihnen eine Hilfestellung, um
sich wirksam und mit einem angemessenen Aufwand darauf
einzustellen zu kénnen. Eine Kurzinfo hierzu bietet das VDV-
Factsheet LkSG.

Am 24. April 2024 hat das Européische Parlament offiziell
die Corporate Sustainability Due Diligence Directive (CSDDD)
angenommen. Die Richtlinie muss mit Stand April 2024 noch
offiziell vom Rat gebilligt, unterzeichnet und im EU-Amts-
blatt verdffentlicht werden, bevor sie in Kraft treten und von
den EU-Mitgliedstaaten in nationales Recht umgesetzt wer-
den kann.?

Ziel dieser Richtlinie ist es, nachhaltiges und verantwor-
tungsbewusstes unternehmerisches Handeln zu férdern und
Menschenrechts- und Umweltaspekte in der Geschéaftstétig-
keit und Unternehmensfiithrung von Unternehmen zu veran-
kern. Die neuen Vorschriften sollen sicherstellen, dass Unter-
nehmen die negativen Auswirkungen ihres Handelns auch in
ihren Wertschépfungsketten innerhalb und auferhalb Euro-
pas berticksichtigen.

Die Kernelemente dieser Pflicht sind das Identifizieren, Been-
den, Verhindern, Abschwéchen und die Rechenschaftslegung
negativer Menschenrechts- und Umweltauswirkungen im
eigenen Betrieb, in den Tochtergesellschaften und in der
Wertschopfungskette des Unternehmens. Dariiber hinaus
miissen bestimmte GroRunternehmen einen Plan haben,

der sicherstellt, dass ihre Geschéftsstrategie beziiglich der
Begrenzung der globalen Erwédrmung auf 1,5 °C im Einklang
mit dem Pariser Abkommen steht.

Unternehmensverantwortung

Soziales
-> Menschenrechte, Diversity, Chancengleichheit

Erlduterungen der Begrifflichkeit ,Sustainability Due
Diligence” — Sorgfaltspflicht in der Nachhaltigkeit

Die Sorgfaltspflicht bezieht sich nicht nur auf rein 6kologi-
sche Sachverhalte, sondern auch auf die Wahrung der Men-
schenrechte und Governance-Strukturen. Unternehmen
missen hierbei den Einfluss ihrer Geschéftstétigkeit und
den ihrer Tochterunternehmen sowie ihrer Geschéftsbezie-
hungen und Wertschépfungsketten angeben. Der rechtliche
Rahmen hierfiir wurde durch die zuvor im Zeitstrahl ndher
erlduterte Regulatorik (EU-Taxonomie-Verordnung, CSRD
mit den European Sustainability Reporting Standards (ESRS))
sowie das zukilinftige europdische Lieferkettengesetz (CSDDD)
geschaffen.

In den zu den CSRD gehérenden Standards wird die Sorg-
faltspflicht als ein ,Verfahren, mit dem Unternehmen ermit-
teln, wie sie mit den tatséchlichen und potenziellen negativen
Auswirkungen auf die Umwelt und die Menschen im Zusam-
menhang mit ihrer Geschéftstatigkeit umgehen, sie ver-
hindern, mindern und dariiber Rechenschaft ablegen” defi-
niert. Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen der
Geschaéftstatigkeit in Bezug auf die ESG-Aspekte miissen
ermittelt und bewertet werden. Zur Erfiillung der Sorgfalts-
pflicht ist es moéglich, eine Priorisierung der Maflnahmen auf
der Grundlage des Schweregrads und der Wahrscheinlichkeit
der Auswirkungen vorzunehmen. Kernelemente der Sorg-
faltspflicht spiegeln sich unmittelbar in den Berichtspflichten
wider (siehe auch DELEGIERTE VERORDNUNG (EU) 2023/2772
DER KOMMISSION vom 31.Juli 2023, Anhang 1; ESRS 2, 4.
Sorgfaltspflicht3).

ESG-Kriterien

Der Begriff ESG setzt sich aus Environment (Umwelt), Social
(Soziales) und Governance (Unternehmensfithrung) zusam-
men. Fiir diese drei gleichwertigen Dimensionen werden
nachprifbare Kriterien festgelegt. Dies soll eine Einschét-
zung erleichtern, inwiefern ein Unternehmen (nicht) nachhal-
tig handelt. Sie bilden die Basis fiir die Bewertungskriterien
ESRSin der CSRD.

Okologie - CO,-Bilanz, Ressourcen, Energie, Entsorgung

Wirtschaft - Lebensstandard, Beschiftigung

1 https://knowhow.vdv.de/documents/9073/

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CONSIL:ST_6145_2024 _INIT

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=0]:L_202302772
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AN

& Informationen im Internet

2>

Weiterfiihrende Links zu den im Zeitstrahl auf Seite 8 und 9 erwahnten EU-Richtlinien

Non-Financial Reporting Directive (NFRD)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32014L0095

Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32022L2464

Standards ESRS: Delegierte Verordnung (EU) 2023/2772 der Kommission vom 31.07.2023 zur Ergédnzung der Richtlinie
2013/34/EU des Europdischen Parlaments und des Rates durch Standards fiir die Nachhaltigkeitsberichterstattung.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=0J:L_202302772

Hinweis: Die europdische Kommission hat auf ihrer Internetseite https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/de/
ganda_23_4043 FAQ zur Annahme europdischer Standards fiir die Nachhaltigkeitsberichterstattung zusammengestellt.

EU-Taxonomie: EU Taxonomie-Verordnung (PDF)
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2020/852/0j?locale=de

Del. VO (EU) 2021/2178 (Allgemeine Offenlegungsanforderungen) (PDF)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R2178&from=EN

Del. VO (EU) 2021/2139 (Klimaschutz und Klimawandel) (PDF)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R2139&from=DE

Del. VO (EU) 2023/2485 (Aktualisierungen zu Klimaschutz und Klimawandel)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=0]:L_202302485

Del. VO (EU) 2022/1214 (Gas- und Kernenergie) (PDF)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R1214&from=EN

Del.VO (EU) 2023/2486 (klimabezogene Offenlegungspflichten)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=0]:L_202302486

EU Taxonomy Navigator
https://ec.europa.eu/sustainable-finance-taxonomy/

Einhaltung des Mindestschutzes (Minimum Safeguards) (PDF)
https://finance.ec.europa.eu/system/files/2022-10/221011-sustainable-finance-platform-finance-report-minimum-
safeguards_en.pdf
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Nachhaltigkeit im Verkehrssektor

Dem 6ffentlichen Mobilitdtssektor wird aufgrund seines
Status im Bereich der Daseinsvorsorge eine besondere
gesellschaftliche Verantwortung beigemessen. Die 6ffent-
lichen Verkehrsunternehmen sind sich in ihrer Schliis-
selrolle als 6ffentliche Dienstleister und Arbeitgeber der

unternehmerischen Verantwortung bewusst und leisten aktiv
einen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung. Kernauftrag ist
die langfristige Sicherstellung der Mobilitét fir alle Bevdlke-
rungsschichten und dariiber hinaus das Vermeiden von Aus-
wirkungen aufgrund von Nachhaltigkeitsrisiken.

Mit dem offentlichen Verkehr gemeinsam unterwegs

in die Zukunft

Insgesamt bedeuten diese Anforderungen und politischen
Regulatorien auch fiir die 6ffentlichen Verkehrsunterneh-
men eine Herausforderung im Hinblick auf ihre gesamtgesell-
schaftliche Verantwortung und ihren Status der Daseinsvor-
sorge (Stichwort: gesellschaftliche ,License to operate”). Sie
miissen sich z.B. die Frage stellen, wie sie in der Offentlichkeit
wahrgenommen werden und wie Mitarbeitende zum Errei-
chen der gemeinsamen Ziele gefithrt werden kénnen. Nur so
wird die Transformation zu mehr Nachhaltigkeit auch zu aus-
reichender Akzeptanz und Zustimmung in der Bevolkerung
fihren.

Hierbei wird die Mobilitédt in Zukunft von den folgenden

wesentlichen Schliisselentwicklungen bestimmt sein: Klima-
wandel, Digitalisierung, nutzerzentrierte Mobilitdtskonzepte.
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Die bisherige Fahrzeugnutzung wird sich stark verdndern
und alternative Mobilitdtskonzepte bekommen eine groRere
Relevanz. Die Digitalisierung ist in dem Zusammenhang

als ein wichtiger Treiber anzusehen. Kiinstliche Intelligenz
(KI) optimiert das Angebot von Carsharing und autonomer
On-demand-Taxidienste, die eine attraktivere Option gegen-
iber dem Fahrzeugbesitz darstellen werden. Auch der 6ffent-
licher Personennahverkehr der Zukunft wird durch Digi-
talisierung und Vernetzung zum Beispiel durch erweiterte
Streckenkapazitdt und Taktverdichtung attraktiver und effi-
zienter und Fahrgéste erhalten durchgéngige digitale Ange-
bote und Dienste entlang der Servicekette. Nutzerentrierte
Mobilitatskonzepte werden die Losung fiir das Bediirfnis der
Fahrgéste sein, individuell und zu jeder Zeit mobil zu sein —
auch ohne eigenes Auto.
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Nutzerinnen- und nutzerzentrierte Mobilitdtskonzepte

Klimafreundliche Mobilitit

Durch Nutzung des OPNV fallen Energiebedarf, Treibhausgasemissionen sowie Ausstof von
Luftschadstoffen pro Personenkilometer geringer aus als beim MIV. Die Dekarbonisierung der
Busflotten wird die Luftqualitét in den Stddten noch weiter verbessern. Selbst bei weiter steigender
Elektromobilitdt im MIV bleibt der umweltfreundliche Vorteil erhalten.

Lebensqualitat

Reduzierung des Verkehrsaufkommens hat nicht nur positive Effekte auf das Klima, sondern
macht Ballungsrdume lebenswerter. Weniger Larm, weniger Stau und weniger Flichenversiegelung
durch Parkraum und Stellplétze — mehr Griinflichen, Wohnraum und Aufenthaltsqualitat

in den Innenstédten.

Gesunde Mobilitét

Das Risiko, in Bus und Bahn schwer oder tédlich zu verungliicken, ist weitaus geringer als im Auto.
Verkniipfte Fu- oder Fahrradwege férdern einen aktiven Lebensstil.

Gerechte Mobilitat

Das Sicherstellung der Erreichbarkeit wichtiger Einrichtungen, z. B. Schulen, Krankenh&user oder
Freizeitstatten. Barrierefreie Mobilitét ist eine der Saulen gesellschaftlicher Teilhabe und
personlicher Entfaltung, insbesondere fiir Menschen ohne Kfz oder mit Behinderung.

Effiziente Mobilitat

OPNV ist nicht nur weitaus effizienter hinsichtlich der eingesetzten Energie, sondern agiert auch als
Schnittstelle fiir intelligent verkniipfte Verkehrstréger. Zentren werden zeitsparend mit Randlagen
verbunden. Durch den Einsatz von regenerativer Energie (Okostrom) verbessert sich die
Umweltbilanz zusitzlich. OPNV-Unternehmen stehen daher im Zentrum der Mobilititswende.

Wirtschaftsmotor

OPNV erméglicht Menschen den Zugang zu Bildungseinrichtungen und die Erreichbarkeit von
Arbeitsstitten. Ein gut ausgebauter OPNV ist wirtschaftlich unverzichtbar in Ballungsridumen
und dem Umland.

Leitfaden Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir den 6ffentlichen Verkehr
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Das ist der Deutsche Nachhaltigkeitskodex (DNK)

Der DNIK'bietet einen Rahmen fiir die Berichterstattung zu
ESG-Leistungen. Er kann von Organisationen und Unterneh-
men jeder GroRe, Branche und Rechtsform genutzt werden.
Erist ein international anwendungsfihiger Berichtsstandard
fir Nachhaltigkeitsaspekte.

Der Rat fiir Nachhaltige Entwicklung (RNE) hat den DNK am
13. Oktober 2011 nach einem vorgelagerten, umfassenden
Stakeholder-Prozess entwickelt und mehrfach regulatori-
schen und gesellschaftlichen Entwicklungen angepasst. Der
DNK eignet sich zur Erfiillung der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung und ist konform mit dem deutschen CSR-Richt-
linien-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG), das die europdische
Richtlinie NFRD in nationales Recht umsetzt. NFRD steht fiir
Non-Financial Reporting Directive (Richtlinie iiber die nicht

finanzielle Berichterstattung). Diese Richtlinie wurde von der
Europédischen Union eingefiihrt und legt fest, dass bestimmte
Unternehmen aufler {iber finanzielle Informationen auch iiber
nicht finanzielle Aspekte, wie Umwelt, Soziales und Gover-
nancethemen berichten missen. Aufgrund der Erweiterung
der NFRD durch die CSRD, die den Umfang und die Qualitét
der Nachhaltigkeitsberichterstattung weiter verbessern soll,
haben die EU-Mitgliedsstaaten die neuen Vorschriften bis
spatestens 6. Juli 2024 in nationales Recht umzusetzen. Es
besteht also die Notwendigkeit der Uberfiihrung der neuen
EU-Richtlinien-Anforderungen aus der CSRD in nationa-

les Gesetz, so dass u.a. auch das deutsche CSR-RUG angepasst
werden muss, was wiederum auch eine Weiterentwicklung
des DNK” erforderlich macht.

z Checkbox

Was ist der DNK?

Der speziell auf deutsche Unternehmen zugeschnittene
Berichtsstandard fiir Nachhaltigkeitsberichte

- eignet sich zur Erfillung der CSR-Berichtspflicht
(CSR-RUG) und soll perspektivisch auch die Berichts-
pflichten der CSRD aufnehmen,

- besteht derzeit aus 20 Kriterien, basierend auf den vier
Handlungsfeldern Strategie, Prozessmanagemnt, Umwelt
und Gesellschaft,

- istein Instrument, um die eigene Nachhaltigkeitsleistung
zu messen,

- bietet méglicherweise eine einfachere und leichter ver-
stdndliche Struktur fiir Unternehmen, die mit der Nach-
haltigkeitsberichterstattung beginnen oder die sich auf
einen spezifischen Satz von Indikatoren konzentrieren
mochten,

- erfordert neben qualitativen Ausfiihrungen zu den ein-
zelnen Kriterien Auskiinfte zu vordefinierten Leistungs-
indikatoren. Der Begriff Leistungsindikator bezieht sich
hier auf Messgrof3en, die die Nachhaltigkeitsleistung
eines Unternehmens in qualitativer oder quantitativer
Form messen. Entsprechende Leistungsindikatoren nach
GRI (Global Reporting Initiative) werden unter den jewei-
ligen Kriterien aufgefiihrt,

1 https://www.nachhaltigkeitsrat.de/projekte/deutscher-nachhaltigkeitskodex/

- ist kompatibel mit bzw. anschlussfdhig an gdngige inter-
nationale Berichtsstandards wie GRI oder EFFAS
(European Federation of Financial Analysts Societies)
und kann als Schnittstelle zu anderen Rahmenwerken
wie SDG dienen,

- wird online in der Datenbank des DNK-Biiros
veroffentlicht.

Sowohl DNK als auch GRI sind im Bereich der Nachhaltig-
keitsberichterstattung titig und bieten Unternehmen Leit-
linien und Standards fiir die Offenlegung ihrer Umwelt-,
Sozial- und Governance-Praktiken. GRI ist global anwend-
bar und beinhaltet eine umfassende Liste von Indikatoren,
die Unternehmen bei der Berichterstattung iber Umwelt-,
Sozial- und Governance-Aspekte unterstiitzen.

EFFASistin erster Linie im Bereich der Finanzanalyse tatig
und konzentriert sich auf Themen wie Aktienbewertung,
Finanzberichterstattung, Risikomanagement und Anlage-
strategien.

2 https://www.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/de/berichtspflichten/corporate-sustainability-reporting-directive-csrd/ihre-schritte-mit-dem-dnk/
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)) NACHHALTIGKEITSKONZEPT )) NACHHALTIGKEITSASPEKTE

STRATEGIE PROZESSMANAGEMENT UMWELT GESELLSCHAFT

Strategische Analyse Verantwortung Inanspruchnahme Arbeitnehmerrechte

und MaRinahmen e natiirlicher Ressourcen Chancengerechtigkeit

Wesentlichkeit Ressourcenmanagement
Kontrolle

3 Ziele . Klimarelevante
Anreizsysteme Emissi
: missionen
Tiefe der

Wertschopfungskette Beteiligung von Gemeinwesen
Anspruchsgruppen

Qualifizierung

Menschenrechte

Politische Einflussnahme
Innovations- und

I I S—— Gesetzes- und richt-

linienkonformes Verhalten

Auswahl an Leistungsindikatoren nach GRI SRS
oder
Auswahl an Leistungsindikatoren nach EFFAS

Vorgehensweise

Team bilden

mit den kritischen Képfen aus Ihrem Unternehmen eine Projektgruppe, die verschiedene Bereiche Ihres
Unternehmens gut abbilden.

A

0 X0

1
R Federfiihrend in diesem Thema sollte die Unternehmensleitung sein. Fiir die operative Umsetzung bilden Sie
-

Wesentliches bestimmen | Wesentlichkeitsanalyse

relevant sind. Hier empfiehlt sich die sog. doppelte Wesentlichkeit +, die auch im Entwurf der CSRD angelegt
ist (siehe Exkurs Wesentlichkeit). In einem weiteren Schritt legen Sie Zustidndigkeiten fest, formulieren Sie
Ihre Ziele und beschreiben Sie, wie sie (bis wann) erreicht werden sollen.

@ Arbeiten Sie heraus, welche Themen aus der unternehmerischen und aus der gesellschaftlichen Perspektive
D
—

Informationen beschaffen | Ziele definieren

Entscheiden Sie, welche Leistungsindikatoren — entweder GRI oder EFFAS - Sie heranziehen méchten.
Beschaffen Sie Zahlen, Daten und Fakten zu den einzelnen Kriterien und Indikatoren. Ermitteln Sie so den
Ist-Zustand und die fehlenden Informationen.

Kriterien und Leistungsindikatoren beschreiben

Qv Tragen Sie alle quantitativen und qualitativen Informationen fiir die jeweiligen Kriterien und Indikatoren
g : zusammen. Schreiben Sie so viel wie nétig und fassen Sie sich so kurz wie méglich (Orientierungswert 500

bis 2 000 Zeichen pro Kriterium). Als Orientierungshilfe dienen die Checkboxen im jeweiligen Kriteriums-
kapitel.
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Wesentliche Themen

Durch die Wesentlichkeitsanalyse wird ermittelt, welche
Themen im Bereich der Nachhaltigkeit relevant sind. Die
Analyse unterstiitzt die Unternehmen dabei, aus den vielen
Themen und Dimensionen beziliglich der Nachhaltigkeit die
bedeutsamen Themen herauszufiltern. Im Rahmen der Arbeit
der Nahverkehrsbranche im Unterausschuss des VDV wurde
eine Liste mit bedeutsamen branchenrelevanten Themen
erarbeitet (siehe Seite 74/75). Diese Liste beruht auf allgemei-
nen Standards, relevanten Themen und einer Umfeldanalyse.
Der Fokus auf bedeutsame Themen erleichtert den Einstieg
in die Nachhaltigkeitsberichterstattung und dadurch die
Umsetzung eines Managementansatzes.

Grundprinzip der doppelten Wesentlichkeit
Der DNK und die CSRD legen den Schwerpunkt auf eine

doppelte Wesentlichkeit, in der die Unternehmen
Informationen sowohl zu ihren Auswirkungen auf Mensch

Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse

Arbeitsbedingungen

»
o
N
S
=
t
»

0606006060600 O

Sicherheit Kund*innen

Aus- und Weiterbildung

Sicherheit

Politische Einflussnahme

Datenschutz

Vielfalt

Soziale Inklusion

Menschenrechte Lieferkette

Korruption

und Umwelt bereitstellen miissen als auch dazu, welche finan-
ziellen Risiken und Chancen durch soziale und ékologische
Fragen fir das Unternehmen entstehen.

Es wurde ein fiir diesen Branchenleitfaden zweistufiges Ver-
fahren entwickelt, um wesentliche Themen mittels breiter
Beteiligung der Branche bewerten zu lassen und ein gezieltes
Feedback zu den ESG-Themen Umwelt, Soziales und Gesell-
schaft zu erzielen. In diesem Rahmen haben wir zum einen
mittels eines Umfragebogens zur Wesentlichkeits eine Stake-
holderbefragung vorgenommen. Dies erméglicht, die relevan-
ten Themen durch externe Stakeholder zu reflektieren.

Zum anderen haben wir inspirierende Interviews zu den

Bereichen Umwelt und Gesellschaft durchgefiihrt. Diese
finden Sie auf den Seiten 18 und 19.

UMWELT
Gesetzliche Anforderungen als Folge
des Klimawandels
Energieverbrauch
Klimafolgen
THG-Emissionen
Emissionen Fahrbetrieb
Naturschutz und
Biodiversitat

006006006066

Werte der Wesentlichkeitsanalyse: 1 unwesentlich | 2 weniger wesentlich | 3 wesentlich | 4 ziemlich wesentlich | 5 sehr wesentlich
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z Checkbox

Wesentlichkeitsmatrix

— Grundsaétzlich: Die Bewertung der Wesentlichkeit ist der — Die Bewertung der Wesentlichkeit erfolgt [auch] auf
Ausgangspunkt fiir die Nachhaltigkeitsberichterstattung. Grundlage des Dialogs mit den betroffenen Interessen-
tragern (Stakeholdern) - sie sind mittelbar oder unmittel-
— Wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte mlissen im Nach- bar einzubeziehen.
haltigkeitsbericht berichtet werden — gem&f DNK bzw.
ESRS- Standards oder durch unternehmensspezifische — Ein Nachhaltigkeitsaspekt ist wesentlich, wenn er die
Angaben. Kriterien fiir die Wesentlichkeit der Auswirkungen

(Impact) oder fiir die finanzielle Wesentlichkeit (Risiken /
Chancen oder beide) erfiillt = Doppelte Wesentlichkeit.

Nachhaltigkeitsaspekte
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Einfluss auf die Geschiftstétigkeit
Outside-in-Perspektive
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KlarText

Nachhaltigkeit im 6ffentlichen Verkehr -
eine externe Perspektive

Ein Gesprédch mit Sebastian Backhaus,
externes Vorstandsmitglied des Oko-Instituts,

uber die wesentlichen Umweltbelange im Nahverkehr

Zum Start des Interviews:
Wie schéatzen Sie das aktuelle
Mobilitdtsangebot der
OPNV-Branche ein?

)) Im européischen Vergleich gibt

es in Deutschland ein gut ausgebautes
Nahverkehrsangebot. Schaut man jedoch
in die Schweiz oder Osterreich, gibt es
sicher in Bezug auf Taktung oder Zuver-
lassigkeit Ausbaupotenzial. Grundsétz-
lich wiirde ich sagen, Deutschland ist in
den Ballungszentren gut aufgestellt, im
landlichen Raum ist es oft schwieriger,
den Nahverkehr zu nutzen.

Hatte ich einen Wunsch frei, wiirde ich
mir den Ausbau der Infrastruktur, eine
hohere Taktung im ldndlichen Raum und
die multimodale Vernetzung wiinschen.
Im Zentrum steht die Frage: Wie kénnen
wir diese MaRnahmen finanzieren?

Kennen Sie ein Unternehmen,
das ein besonders innovatives
Mobilitatsangebot hat?

Die Freiburger Verkehrs AG macht
natiirlich einen tollen Job, insbesondere
durch die Ausweitung des Angebots um
ein eigenes Fahrradvermietsystem mit
Lastenrédern. Die Berliner Verkehrs-
betriebe nutzen Kommunikation, um
den Nahverkehr hip und attraktiv dar-
zustellen. Die multimodale Jelbi-App
ermoglicht das Buchen von verschiede-
nen Mobilitdtsangeboten..

18 |

Welche positiven Auswirkungen
hat der Nahverkehr in Sachen
Nachhaltigkeit?

Da gibt es einige zu nennen: durch die
Nutzung des Nahverkehrs wird der
motorisierte Individualverkehr redu-
ziert und am Ende sprechen wir iiber
eine gerechte Flachenverteilung

in der Stadt. Der OPNV ist emissions-
armer, bringt Menschen zusammen und
ermoglicht allen, unabhéngig davon, ob
arm oder reich, eine giinstige Form der
Fortbewegung.

In welchen Geschéftsbereichen kann
die OPNV-Branche ihrer Meinung nach
besonders auf erneuerbare Energien
und Energieeffizienz achten?

Ich sehe da zwei Bereiche: zum einen
bei den Betriebshofen; hier stehen grof3e
Flachen zur Verfiigung, die zur Produk-
tion von erneuerbarem Strom genutzt
werden konnen; und zum anderen bei
der Umsetzung von Energieeffizienz-
mafRnahmen.

Und welche Risiken fiir die
OPNV-Branche sehen Sie?

Tja, das grofite Risiko sehe ich in Bezug
auf die Finanzierung des Nahverkehrs.
Esistein zdher Prozess, den Nahverkehr
nachhaltig finanziell zu stdrken. Weiter
steht der Fachkraftemangel derzeit auch
im Nahverkehr im Fokus. Aus meiner
Sicht gehort der Nahverkehr zur kriti-
schen Infrastruktur, die zunehmend von
Extremwetterereignissen betroffen ist.
Hier ergibt sich ein Handlungsbedarf,
um die Fahrgéste, aber auch die Mitar-
beitenden zu schiitzen.

Leitfaden Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir den 6ffentlichen Verkehr

Wo sehen Sie die grof3ten
Herausforderungen im Bereich
der Lieferketten im OPNV?

Durch den geopolitisch verdnderten
Rahmen aufgrund des Angriffskriegs
auf die Ukraine kommt es im Nahver-
kehr zu verzogerten Ersatzteilbeschaf-
fungen. Wichtig ist, dass die in den Bat-
terien von elektrifizierten Fahrzeugen
verbauten Rohstoffe, wie etwa seltene
Erden, entsprechend zertifiziert sind.

Bei der Beschaffung von Fahrzeugen
sollten moglichst Nachhaltigkeitsstan-
dards, zum Beispiel die sogenannten
Cradle-to-Cradle-Kriterien, beriick-
sichtigt werden.

Um den aktuellen regulatorischen
Anforderungen gerecht zu werden,
braucht es auch im Nahverkehr Fach-
krafte, die eine qualifizierte Umsetzung
ermoglichen.

Wo kann die OPNV-Branche
am stirksten ansetzen bei
nachhaltigem Bauen?

Im Bereich des nachhaltigen Bauens
sollte man sicherlich zwischen Bus-
unternehmen und Unternehmen mit
Strallenbahnen, U-Bahnen und so wei-
ter differenzieren. Besonders im Ausbau
der Schieneninfrastruktur kénnen
Nahverkehrsunternehmen auch auf den
Einsatz von recycelten Materialien ach-
ten. Weiter muss nicht jede Flache ver-
siegelt werden. Auch die Herausforde-
rungen der Schwammstadt sollten bei
Infrastrukturprojekten berticksichtigt
werden. Sobald neue Betriebsstéatten
gebaut werden, sollte man experimen-
telles Bauen mit nachwachsenden Roh-
stoffen priifen und umsetzen.



Die KlarText Interviews ermoglichen die Outside-in Perspektive und reflektieren die Einschitzungen der Nahverkehrsbranche
aus einer Stakeholderperspektive und ermdglichen so ein umfassendes Bild der wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen.

Nachhaltigkeit im 6ffentlichen Verkehr -
eine externe Perspektive

Ein Gesprdch mit Carina Uhlen,
Geschaftsfiihrerin des CSR-Kompetenzzentrums
im Deutschen Caritasverband, tiber die
wesentlichen sozialen Belange im Nahverkehr

Zum Start des Interviews, wie
schitzen Sie das aktuelle Mobilitats-
angebot der OPNV-Branche ein und
wie bewerten Sie es?

)) Menschen, die keinen oder

wenig Zugang zu Mobilit4t haben, sind
oft von Mobilitdtsarmut betroffen. Dies
betrifft besonders Menschen mit gerin-
gem Einkommen oder Menschen, die im
landlichen Raum leben und fiir den Job
in die Stadt pendeln.

Wie beurteilen Sie das
derzeitige Mobilitidtsangebot
im Nahverkehr?

Die Einfiithrung des Deutschlandtickets
wurde sehr durch die Wohlfahrtsbranche
unterstiitzt, wobei ein monatliches
Ticket von 49 Euro fiir einkommens-
schwache Menschen weiterhin teuer ist.
Da Kinder beim Deutschlandticket nicht
mehr inkludiert sind, werden besonders
Familien abgehéingt. Aus diesem Grund
ist der Zugang zum Nahverkehr fiir alle
und der Ausbau der Infrastruktur so
wichtig.

Welche positiven Effekte hat der OPNV
auf den Menschen?

Der Nahverkehr erméglicht Teilhabe
und leistet einen wesentlichen Beitrag
zum Klimaschutz. Bediirftige Menschen
sind von den Folgen des Klimawandels
betroffen; durch den Nahverkehr leisten
wir soziale Fiirsorge.

Welche Veridnderungen sind in der
OPNV-Branche notwendig?

Der Megatrend Nachhaltigkeit schafft
auf allen Ebenen ein grofRes Verdn-
derungspotenzial. Wichtig ist es, den
OPNV weiter auszubauen und die
Anschlussfahigkeit der Angebote
besonders im ldndlichen Raum umzu-
setzen.

Was braucht es, um mehr Teilhabe
zu ermoglichen?

Elementar ist der finanzielle Zugang;
die OPNV-Branche sollte auch die Men-
schen ansprechen, die sich kein Auto
leisten konnen.

Welche MaRRnahmen sollten Verkehrs-
unternehmen umsetzen, um mehr
Teilhabe zu ermdglichen?

Die OPNV-Branche sollte im Bereich

der Infrastruktur die Belange von Men-
schen mit Einschrankungen mitden-
ken und beispielsweise in Bezug auf die
Digitalisierung des Angebots einfache
Lésungen entwickeln, die sowohl fiir
éltere Menschen und Kinder als auch fiir
Menschen mit Einschréankungen nutz-
bar sind.

Inwiefern spielen die Themen
Agilitiat und New Work in

der OPNV-Branche Ihrer Meinung
nach eine grof3e Rolle?

Genau wie in der Wohlfahrtsbranche
gibt es auch in der OPNV-Branche einen
Unterschied, ob Mitarbeitende in der
Verwaltung oder am Menschen bzw.

als Fahrdienstmitarbeitende arbeiten.

Unabhéngig von der Branche wird
Unternehmen perspektivisch der Ein-
satz von KI-Technologien bewegen.

Inwiefern ist das Thema
Diversitét fiir eine vielfiltige
Unternehmenskultur wichtig?

Diversitét sollte unabhéngig von der
Branche gelebte Kultur und in der
Unternehmens-DNA verankert sein.

Denken Sie, dass die OPNV-Branche
ein gutes Aus- und Weiterbildungs-
angebot hat?

Weiterbildungen sollten immer einen
Qualitdtsstandard haben und die Her-
ausforderungen der Zukunft darstel-
len. Wichtig wird sein, Nachhaltigkeit
als Querschnittsthema im Rahmen von
Ausbildungsprogrammen zu verankern.

Wo sollte sich der OPNV stirker
engagieren?

Die OPNV-Branche sollte die Zielgruppe
einkommensschwacher Menschen nicht
aus den Augen verlieren und dadurch
Teilhabe fiir alle ermdglichen.
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Strategie

Eine Nachhaltigkeitsstrategie identifiziert die langfristige
Ausrichtung eines Unternehmens in Bezug auf Umwelt,
soziale Verantwortung und Wirtschaftlichkeit und legt einen
klaren Plan fest, um diese Ziele zu erreichen und einen
positiven Beitrag zur Gesellschaft und zur Umwelt zu leisten.

Was sind die Anforderungen an eine Nachhaltigkeitsstrategie:

— Eine effektive Nachhaltigkeitsstrategie ist eng mit der
Gesamtstrategie des Unternehmens verbunden und wird als
integraler Bestandteil der Geschéaftsplanung betrachtet.

— Die Nachhaltigkeitsstrategie sollte dynamisch angelegt sein
und sich an verdnderte Umstéande und Herausforderungen
anpassen.

— Kontinuierliche Verbesserung und Innovation sind ent-
scheidend, um die langfristige Wirksamkeit der Strategie
sicherzustellen.




STRATEGISCHE ANALYSE UND MASSNAHMEN

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MalRnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten branchen-
spezifischen, nationalen und internationalen Standards zu operieren.

Was berichte ich hier?

Das erste Kriterium des DNK legt mit dem konzep-
tionellen Einstieg in Sachen nachhaltige Unterneh-
mensentwicklung dar, wie der Unternehmensfahr-

plan in Sachen nachhaltiges Wirtschaften aussieht.

Nachhaltigkeit ist, grob gesagt, ein Anspruch.
Dieser ist unternehmensspezifisch hinsichtlich
des Handlungsrahmens der unter Nachhaltigkeits-
anspruch zu fithrenden Themenfelder herauszu-
arbeiten. Hiufig sind Werteorientierung gebende
Codices, Leitbilder und konkrete Teilplanungen im
Unternehmen vorhanden, die fiir die Herausarbei-
tung und Darlegung der vom Unternehmen (ldnger-
fristig) verfolgten Nachhaltigkeitsstrategie von
Relevanz sind. Diese darzulegende Strategie ist der
Unternehmensfahrplan zur Erreichung der klar
beschriebenen Nachhaltigkeitsziele und von zent-
raler Bedeutung. Es ist erforderlich, in der konzep-
tionellen Analyse bereits realisierte Unternehmen-
statigkeiten, die der nachhaltigen Unternehmens-
entwicklung zuzuordnen sind, zu erfassen. Ebenso

ist es von Nutzen, an bislang bereits realisierte
Unternehmensaktivitdten anzukniipfen und még-
licherweise bereits etablierte Umwelt- oder auch
Energiemanagementsysteme

mit der Strategie zu verbinden. Sind womdglich
bereits Teile einer Nachhaltigkeitsstrategie im
Unternehmen beschrieben?

Mit Blick auf die empfohlene, eher ldngerfristige
Orientierung hinsichtlich einer nachhaltigen
Unternehmensentwicklung ist die Integration
dieses Anspruches in die Gesamtunternehmens-
strategie, hinterlegt mit formulierten (Teil-)Zielen
und zugeordneten Mafnahmen, ausdriicklich zu
empfehlen.

Fir das Unternehmen relevante Anforderungen
seitens des Eigentiimers, lokaler Akteure oder
auch im Kontext geférderter Investitionspla-
nungen sind zu erfassen und in die Vereinbarung
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eines gemeinsamen Nachhaltigkeitsverstandnis- ausgerichtete und bereits realisierte (lokale) Netz-
ses im Unternehmen zu integrieren. Mit der Darle-  werk- und Verbandsaktivitdten ebenso dargelegt
gung der Nachhaltigkeitsstrategie konnen darauf werden.

Branchenspezifische Fragen

— Wichtige Fragestellungen auf dem Weg hin zu — Sind die auf Nachhaltigkeit ausgerichteten Mal3-
einer Nachhaltigkeitsstrategie: Gibt es ein nahmen in der Wirtschaftsplanung hinterlegt?
Commitment der obersten Leitung zu der Ent-
wicklung einer Nachhaltigkeitsstrategie? — Werden die unterschiedlichen internen Stake-
Haben wir flir unser Unternehmen definiert, holder (Fihrungskrafte unterschiedlichster Ebe-
was Nachhaltigkeit bedeutet? nen, Belegschaft, Betriebsrat) bei der Entwick-

lung der Nachhaltigkeitsstrategie eingebunden?

— Kennen wir die (Einzel-)MaRnahmen, die wir Welche Aufsichtsgremien sollen sich darliber
bereits umsetzen und die sich in einen ganzheit- hinaus mit der Nachhaltigkeitsstrategie befassen?

lichen Ansatz integrieren lassen?
— Beriicksichtigt unsere Strategie alle Dimensio-

— Haben wir wesentliche Handlungsfelder fiir nen der Nachhaltigkeit?
unser Unternehmen definiert (siehe auch DNK-
Kriterium 2)? — Ist die Strategie ein verdnderbares Instrument,

das regelméflig einer Revision unterzogen wird?
— Haben wir tibergeordnete Ziele fiir die Zukunft
definiert (siehe auch DNK-Kriterium 3)? — Wird die Strategie von der Belegschaft akzeptiert,
in Handlung umgesetzt und weiterentwickelt?
— Haben wir MaRnahmen zum Erreichen der Ziele
definiert? — Gibt es ein Berichtsformat zur Erfassung der
Ziele sowie der Zielerreichungsgrade?
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Exemplarischer Weg zur Entwicklung einer

Nachhaltigkeitsstrategie

Die erfolgreiche Implementierung einer Stra-
tegie erfordert immer die Zustimmung und das
Bekenntnis der obersten Leitung eines Unterneh-
mens. Wesentliche Inhalte einer Nachhaltigkeits-
strategie stellen die ,Definition von Nachhaltig-
keit", ,wesentliche Handlungsfelder” sowie eine

Unser Weg zur Strategie
Zustimmung | Entwurf einer
Vorstand NH-Strategie
&=
— Definition
- Handlungs-
felder
- Vision

Abstimmung
Vorstand

E——
— Korrektur-
schleife

Im Anschluss an diesen Prozess gilt es, die Stra-
tegie im Unternehmen zu verwirklichen und die
Mitarbeitenden umfangreich zu informieren und

zu beteiligen. Organisatorische Rahmenbedingun-

gen sind zu schaffen.

.Vision fiir die Zukunft” dar. Relevante Stakehol-
derinnen und Stakeholder wie der Aufsichtsrat
und vor allem die Fihrungskréafte im Unterneh-
men sind an dem Strategieentwicklungsprozess zu

beteiligen.

Présentation
Aufsichtsrat

1. Workshop:
Vorstand

und oberes
Management
P
— Definition

— Vision

2. Workshop:
alle Fiilhrungs-
krafte

E——
— Ziele

— MaRnahmen

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, ob Thr Unternehmen eine eigenstindige Nachhaltigkeits-
strategie verfolgt oder ob diese in die iibergreifende Unternehmensstrategie eingebunden ist.

Ist das noch nicht der Fall, legen Sie offen, bis zu welchem Zeitpunkt Sie die Entwicklung einer
Nachhaltigkeitsstrategie beabsichtigen.

)) ASPEKT 2 Berichten Sie, welche zentralen Handlungsfelder die Nachhaltigkeitsstrategie
definiert oder, falls keine Nachhaltigkeitsstrategie vorhanden ist, in welchen Handlungsfeldern Ihr
Unternehmen bereits Nachhaltigkeitsmafnahmen umsetzt.

)) ASPEKT 3 Berichten Sie, auf welche wesentlichen nachhaltigkeitsrelevanten Standards
und Zielsetzungen sich Ihr Unternehmen in der Nachhaltigkeitsstrategie stiitzt.
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] WESENTLICHKEIT

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschéaftstitigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieRen.

Was berichte ich hier?

Die Wesentlichkeitsanalyse dient dazu, aus der
Vielzahl von Nachhaltigkeitsthemen diejenigen
zu identifizieren, die fiir das eigene Unternehmen
relevant sind.

Dabei sollten zwei Perspektiven eingenommen
werden (doppelte Wesentlichkeit):

1. Inside-Out-Perspektive:
Welche Auswirkungen hat die Geschéaftstétigkeit
des Unternehmens auf Nachhaltigkeitsthemen
(z.B. haben die Treibhausgasemissionen einer
Dieselbusflotte Auswirkungen auf den Klima-
wandel, Aspekt 2)?

2. Outside-In-Perspektive:
Welche Auswirkungen haben Nachhaltigkeits-
themen auf meine Geschéftstatigkeit
(z.B. kann eine Dieselbusflotte angesichts
zunehmender Regulierung in Zukunft noch
betrieben werden, Aspekt 3)?

Der erste Schritt zur Durchfiihrung einer Wesent-
lichkeitsanalyse ist eine Auseinandersetzung mit
den Geschéftstatigkeiten des Unternehmens und
der vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette
(siehe Kriterium Wertschopfungskette) sowie eine
Analyse des Umfelds (Aspekt 1), in dem das Unter-
nehmen tétig ist. Zum Umfeld gehoéren Faktoren,

wie die natiirliche Umwelt (z. B. ob es besonders
schiitzenswerte Naturrdume in Standort- oder
Streckennihe gibt), mégliche Beeintréchtigungen
(z.B. durch Larm) sowie Anforderungen und Ver-
pflichtungen, die z.B. seitens der Kommune, der
Aufgabentréger oder durch andere relevante Stake-
holder an das Unternehmen herangetragen werden.

Ein gutes Verstidndnis fiir die eigene Wertschép-
fungskette sowie das 6kologische, sozio6kono-
mische und politische Umfeld bilden die Grund-
lage fiir die Bestimmung der wesentlichen Themen.
Dazu bietet es sich an, zunéchst aus den Analyse-
ergebnissen eine Liste mit potenziell wesentlichen
Themen zu erstellen. Diese Themen werden in
einem zweiten Schritt aus den beiden zuvor
genannten Blickwinkeln betrachtet. Dabei sollten
auch die Interessen relevanter Stakeholdergruppen
berlicksichtigt werden (siehe Kriterium Stakehol-
der). Im Rahmen der Bewertung sollte eine Grenze
festgelegt werden, ab der ein Thema wesentlich

ist (Wesentlichkeitsschwelle), sodass die Wesent-
lichkeitsanalyse auch dazu dient, Themen von der
Berichterstattung auszuschlielen. Als wesentlich
priorisierte Themen bilden nun den Rahmen fiir die
Berichterstattung und kénnen auch als Grundlage
fir die Entwicklung einer Nachhaltigkeitsstrategie
genutzt werden (Aspekt 4).

Branchenspezifische Fragen

— Wurde die Wesentlichkeitsanalyse strategisch
durchgefiihrt? Sie ist eine gute Gelegenheit, um
das Nachhaltigkeitsmanagement im Unterneh-
men aufzubauen und alle relevanten Abteilungen
einzubinden.

— Denken Sie an einen pragmatischen Ansatz
beiknappem Personal. Insbesondere die Umfeld-
analyse und die hier empfohlene Beteiligung
von Stakeholdern konnen aufwendig sein.

Daher ist es wichtig, zu berticksichtigen:
Wurden potenziell wesentliche Themen dieses
Leitfadens durch ein mdglichst vielfaltig zusam-
mengesetztes Team aus dem eigenen Unterneh-
men, z.B. im Rahmen eines Workshops, bewertet?
Erfolgte eine realistische Einschétzung auch nega-
tiver Auswirkungen sowie der Perspektivwechsel
aus Sicht der wichtigsten Stakeholder, wie z.B. der
Fahrgaste? (Doppelte Wesentlichkeit, siehe Seite 16).
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z Checkbox

PERSPEKTIVE AUSWIRKUNGEN / IMPACT

Um die wesentlichen Auswirkungen der
Geschéftstatigkeit zu bestimmen, ist es
sinnvoll, die Aktivitdten des Unternehmens
mit Blick auf mogliche oder tatséchliche
Auswirkungen auf Mensch und Umwelt in den
Blick zu nehmen.

MOGLICHE FRAGESTELLUNGEN

— Mit welchen Aktivitédten trdgt mein Unter-
nehmen durch CO2-Emissionen zum
Klimawandel bei?

— Leistet mein Unternehmen durch den
Ausbau und die Nutzung von erneuerbaren
Energien einen Beitrag zur Energiewende?

— Tragen die Arbeitsbedingungen in meinem
Unternehmen zu Gesundheit und Wohlbe-
finden der Mitarbeitenden bei?

— Durch welche Aktivitdten gewéhrleistet
mein Unternehmen die Sicherheit von
Fahrgésten?

— Besteht in meinem Unternehmen die Gefahr
von Korruption und Bestechung?

PERSPEKTIVE RISIKO / CHANCE
(FINANZIELLE RISIKEN)

Hier geht es um die Risiken und Chancen, die
sich durch Nachhaltigkeitsthemen fiir das
eigenen Unternehmen ergeben. Diese Sicht-
weise wird auch im Risikomanagement
eingenommen. In der Regel betrachtet man im
Kontext der Wesentlichkeitsanalyse eine
groflere Themenvielfalt und ldngere Zeitrdume.

MOGLICHE FRAGESTELLUNGEN

- Welche finanziellen Risiken entstehen fiir
mein Unternehmen durch die zunehmende
Regulierung von fossilen Antrieben?

— Welche finanziellen Chancen entstehen
durch die politischen Klimaziele im
Verkehrssektor (Férderung, Starkung
Umweltverbund, Mobilitdtswende)?

— Welche finanziellen Risiken entstehen durch
Personalengpésse aufgrund von hohem
Krankenstand/Fehlzeiten?

— Welche finanziellen Risiken entstehen fiir
mein Unternehmen durch die Folgen des
Klimawandels (Schiden, Verlust von
Attraktivitat)?

Hinweis: Impacts und Risiken/Chancen sind hdufig miteinander verbunden, da z. B. negative Auswirkungen direkt
zu Risiken (Schlechte Arbeitsbedingungen - Fehlzeiten; Kiindigung) oder zu Regulierung, die Risiken bergen
(Klimawandel - Regulierung von fossilen Antrieben) fithren kénnen.

)) ASPEKT 1 Beschreiben Sie die okologischen, sozioskonomischen und politischen
Besonderheiten des Umfelds, in denen Ihr Unternehmen tétig ist.

)) ASPEKT 2 Beschreiben Sie, welche wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen durch Thre
Geschéftstatigkeit beeinflusst werden. Stellen Sie sowohl die positiven als auch die negativen

Auswirkungen dar (Inside-out-Perspektive).

)) ASPEKT 3 Beschreiben Sie, welche wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen auf Thre
Geschéftstatigkeit einwirken. Stellen Sie sowohl die positiven als auch die negativen Auswir-

kungen dar (Outside-in-Perspektive).

)) ASPEKT 4 Ertiutern Sie, welche Chancen und Risiken sich fiir Ihr Unternehmen aus
dem Umgang mit den beschriebenen Nachhaltigkeitsthemen ergeben. Nennen Sie Schlussfolge-
rungen, die Sie daraus fiir Ihr Nachhaltigkeitsmanagement ableiten.
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Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele gesetzt
und operationalisiert werden und wie deren Erreichungsgrad

kontrolliert wird.

Was berichte ich hier?

Eine gute Strategie (Kriterium 1) braucht
anspruchsvolle Ziele und eine klare
Kommunikation:

Was will Thr Unternehmen bis wann und in
welchem Bereich erreichen? Dabei geht es um die
im Kriterium 2 definierten wesentlichen The-

men. Dazu im Weiteren beispielhaft dargestellt die
wesentlichen Kriterien der Branche und mégliche
dazu passende Ziele. Das Verkehrsunternehmen
beschreibt die qualitativen und/oder quantitativen
sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele und
stellt dar, wie deren Erreichungsgrad kontrolliert
wird (Aspekt 1 und Aspekt 2).

Sowohl bei quantitativen als auch bei qualitativen
Zielen muss ein angestrebter Zeitpunkt der Zieler-
reichung benannt sein. Dabei hat sich der Begriff
SMART etabliert. Versuchen Sie es daher, Ziele zu
setzen, deren Erreichen Sie messen und iiberprii-
fen kénnen.

Abschlieflend sollten in diesem Kriterium auch
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner, die
den Zielerreichungsgrad erfassen, benannt und
berichtet werden, ob sie sich auf die SDGs beziehen
(Aspekt 3 und Aspekt 4).

Wesentliche beispielhafte Themen der Branche, mégliche beispielhafte Ziele

Strategie

Verankerung und Priorisierung der Nachhaltigkeitsaspekte aus DNK in

die Unternehmensentwicklung, ggf. in Anlehnung an die SGDs

Klimaschutz

Energie

CO.-Einsparungsziele, CO,-Emissionen, Scope 1 und Scope 2

Ziel zur Nutzung von Okostrom

Ziel zur Umstellung auf Elektromobilitat (Busflotte, Dienstfahrzeuge)

Vielfalt
Arbeitgeberattraktivitat
Lieferkette

Angebot

Ziel zur Steigerung der Diversitdt im Unternehmen
Ziel zur Forderung von Arbeitszeitmodellen
Ziel zur Sicherstellung einer nachhaltigen Lieferkette

Ziel zum Ausbau des Mobilitdtsangebots

Ziel zur Steigerung der multimodalen Angebote

Kundinnen und Kunden

Ziel zur Steigerung der Fahrgastzahlen
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Branchenspezifische Fragen

— Wie konnen Fahrgastzahlen trotz des Zielkon- — Engagieren Sie sich bei Initiativen, die bereits
flikts des steigenden Energieverbrauchs weiter wesentliche Nachhaltigkeitsthemen fiir die
gesteigert werden? Branche definiert haben?

— Wie werden nachhaltige Wertstoffe bei der
Beschaffung von Fahrzeugen mitgedacht?

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, welche mittel- und langfristigen Ziele sich Thr
Unternehmen im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie gesetzt hat.

)) ASPEKT 2 Erlsutern Sie, welche Ziele mit besonders hoher Prioritit behandelt
werden und erldutern Sie, wie und warum Sie zu dieser Priorisierung kommen.

)) ASPEKT 3 Erlsutern Sie, wie das Erreichen der strategischen Nachhaltigkeitsziele
kontrolliert wird und wer im Unternehmen dafiir zustdndig ist.

)) ASPEKT 4 Berichten Sie, ob und wie Sie sich bei IThren Nachhaltigkeitszielen auf die
Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen beziehen.
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Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien

Uberprift werden.

Was berichte ich hier?

Verantwortung fiir Nachhaltigkeit hort nicht an
den Grenzen eines Unternehmens auf, sondern
kann sich Giber globale Lieferketten auf weit ent-
fernte Regionen erstrecken. Die Beschreibung der
Wertschopfungskette hilft dabei, alle relevanten
Nachhaltigkeitsaspekte zu erkennen, auf die das
Unternehmen - direkt oder indirekt — einen Ein-
fluss hat (Aspekt 1).

Fir ein Verkehrsunternehmen ist die Wertschop-
fungskette mafRgeblich durch die eingesetzten Ver-
kehrsmittel geprégt (z. B. U-Bahn, Bus, Tram) sowie
durch die Leistungen, die das Verkehrsunterneh-
men im eigenen Geschéftsbereich erbringt. Dies
kann den Betrieb, die Wartung und Reparatur der
Fahrzeugflotten ebenso umfassen wie den Betrieb,
die Instandhaltung und den Ausbau der Infra-
struktur und der Haltestellen oder die Entwicklung
von digitalen Plattformen fiir die Abwicklung von
Mobilitdtsdienstleistungen. Nehmen Sie in diesem
Zusammenhang eine Priorisierung der dargestell-
ten Wertschopfungsstufen vor (Aspekt 2).

Jede dieser Tatigkeiten ist in der Regel mit zum
Teil kleinteiligen Lieferketten verbunden. Fiir die
Erstellung des Berichts ist daher eine vereinfachte

Darstellung der Wertschopfungskette empfehlens-
wert. Orientieren Sie sich an Produkten und Mate-
rialien, die Sie in groRer Menge beschaffen (bspw.
Schienen, Reifen, Ersatzteile), die einen hohen
Wert haben (Fahrzeuge) oder die herausragende
Nachhaltigkeitsrisiken mit sich bringen (z. B. Roh-
stoffe in Batterien). Verschaffen Sie sich auch
einen Uberblick iiber die Lieferantenstruktur und
mogliche soziale und dkologische Probleme, die mit
den Produkten oder der Branche verbunden sind
(Aspekt 3).

Fir den Umgang mit den erkannten Problemen
(Aspekt 4) sind der Beschaffungsprozess und die
Kommunikation mit Lieferanten und Geschéfts-
partnern wichtig. Bei Verkehrsunternehmen, die
unter Umsténden ausschlieflich in Deutschland
operieren und zu einem grof3en Teil auf regionale
Zulieferer und Dienstleister setzen, mdgen Pro-
bleme vor allem in den tieferen Stufen der Liefer-
kette liegen. Allerdings konnen Verkehrsunter-
nehmen als Endabnehmer wichtige Signale in die
Lieferkette senden, wenn sie deutlich machen, dass
ihnen Nachhaltigkeitskriterien auch entlang der
Lieferkette wichtig sind.
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Branchenspezifische Fragen

— Haben Sie Ihre Produkte vom Rohstoffeinkauf Vergabekriterien bei der Beschaffung unter
bis zum Leistungszeitraum gepriift? Beachtung aktueller vergaberechtlicher Bestim-
mungen fiir Verkehrsbetriebe
— Haben Sie die Wertschopfungsstufen auf Ihre

Relevanz im Unternehmenskontext gepriift? — Werden Kriterien zur Recyclingfdhigkeit
Unterstiitzung hierbei bietet z.B. der Label- von Produkten in den Beschaffungsprozess
Ratgeber des Umweltbundesamtes’ sowie der integriert?

Kompass Nachhaltigkeit?)?
— Werden Branchenldsungen fiir Lieferanten-
— VDV-Mitteilung 9071% Nachhaltige Vergabe- Audits genutzt?
kriterien - Tipps und Empfehlungen fiir die
Beriicksichtigung und Bewertung nachhaltiger

)) ASPEKT 1 Beschreiben Sie, welche Stufen Ihre Produkte bzw. Dienstleistungen in
der Wertschopfungskette durchlaufen (z. B. vom Rohstoffeinkauf bis zum Leistungszeitpunkt
bzw. Recycling).

)) ASPEKT 2 Berichten Sie, welche Nachhaltigkeitsaspekte fiir die dargestellten
Wertschépfungsstufen von Bedeutung sind. Erldutern Sie auch, bis zu welcher Tiefe der
Wertschépfungskette Nachhaltigkeitskriterien iiberpriift werden.

)) ASPEKT 3 Berichten Sie, ob die jeweiligen sozialen und 8kologischen Probleme
bekannt sind, die auf den einzelnen Stufen auftreten, und wie diese Probleme angegangen werden.

)) ASPEKT 4 Berichten Sie, ob und in welcher Form Ihr Unternehmen mit zuliefernden
Betrieben und anderen Geschéftspartnerinnen und -partnern tiber die genannten Probleme
kommuniziert und gemeinsame Losungen erarbeitet hat.

1 https://www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-alltag/uebergreifende-tipps/siegel-label
2 https://www kompass-nachhaltigkeit.de/
3 https://knowhow.vdv.de/documents/9071/
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Prozessmanagement

Das Kapitel Prozessmanagement bezieht sich auf die
Integration von Nachhaltigkeitsprinzipien in die Planung,
Steuerung und Optimierung von Geschéaftsprozessen in
einem Unternehmen.

Was ist Ziel eines nachhaltigen Prozessmanagements:

— Zielist es, nicht nur 6konomische Effizienz zu erreichen.

— Insgesamt geht es beim nachhaltigen Prozessmanagement
darum, einen ganzheitlichen Ansatz zu verfolgen, der 6ko-
nomische, 6kologische und soziale Aspekte berticksichtigt,
um langfristige Wertschopfung fiir das Unternehmen und
seine Stakeholder zu schaffen.




&}l VERANTWORTUNG

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfithrung fiir

Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Was berichte ich hier?

Die Corporate Social Responsibility (CSR) bezieht
sich auf die Verantwortung eines Unternehmens
gegeniiber der Gesellschaft und spielt eine wich-
tige Rolle in der nachhaltigen Berichterstattung.
Die Bezeichnung CSR oder auch ,Unternehmeri-
sche Nachhaltigkeitsverantwortung” wird bereits
seit einigen Jahrzehnten verwendet, um das Enga-
gement von Unternehmen fiir soziale und 6kologi-
sche Belange zu beschreiben. Das Bewusstsein fiir
Nachhaltigkeit und die Verantwortung von Ver-
kehrsunternehmen hat sich jedoch in den letzten
Jahren stark weiterentwickelt.

Personen, die hohen Einfluss auf die Nachhaltig-
keit in einem Unternehmen haben, miissen sich
dem auch bewusst sein. Aus diesem Grund sollten
auch die Verantwortlichkeiten eindeutig geregelt

werden. Insbesondere die Unternehmensleitung
muss ihre Verantwortung wahrnehmen, da sie bei
strategischen Entscheidungen die Nachhaltig-
keitsaspekte beriicksichtigen sollte.

In diesem Kapitel soll berichtet werden, wer die
strategische Ausrichtung des Unternehmens in
Bezug auf Nachhaltigkeit vorgibt und wo Kontroll-
und Analyseaufgaben durchgefiithrt werden.

Diese sollten eindeutig geregelt und fiir alle Mitar-
beitenden nachvollziehbar sein.

Das Unternehmen kann selbst entscheiden, ob

die gesamten Aufgaben durch die Unternehmens-
leitung gehandhabt werden, ob eine eigene Stabs-
stelle oder gar ein eigener Stabsbereich diese Nach-
haltigkeitsthemen bearbeitet (Aspekt 1).
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Nachhaltigkeitsmanagement

Klimawandel, demografischer Wandel und Res- Daraus ergeben sich nachfolgende Fragestellungen:
sourcenknappheit machen unternehmerisches

Umdenken unausweichlich. Unternehmen miissen  Gibt es ein etabliertes Nachhaltigkeitsmanagement?
diese und andere Themen strategisch adressieren Welche Verantwortlichkeiten und Rollen werden
konnen, um einen Mehrwert fiir die Gesellschaft durch welche Positionen abgedeckt?

und sich selbst zu schaffen.

— Strategie: Die Unternehmensleitung legt ein
konkretes Ziel und die Richtung fiir die Nach-
haltigkeit fest. Die Richtung ist abgestimmt mit
den Fihrungskraften und in den Kontext des
Unternehmens eingebettet.

— Kontrolle: zentrales Nachhaltigkeitsmanagement
(eigener Bereich/Stabsstelle)

— Analyse: zentrales Nachhaltigkeitsmanagement
— Datenerhebung und Zulieferung der Daten:

dezentrale Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner in den Bereichen

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, wie die zentrale Verantwortung fiir Nachhaltigkeitsthemen
(Strategie, Kontrolle, Analyse) auf operativer und auf Fiihrungsebene zugeteilt ist.
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3} REGELN UND PROZESSE

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie durch
Regeln und Prozesse im operativen Geschéift implementiert wird.

Was berichte ich hier?

In diesem Abschnitt sollen Sie berichten, wie Sie
die Nachhaltigkeitsstrategie ins operative Tages-
geschéft einbinden. Da hier der eigentliche Hebel
liegt, Nachhaltigkeit im Unternehmen operativ
umzusetzen, sollten praxisnahe Handlungsweisen
etabliert werden, die es den Fachbereichen schnell
ermdglicht, Nachhaltigkeit in ihrem Tun zu
beriicksichtigen. Das kann ganz konkret tiber Pro-
zessbeschreibungen, Richtlinien, Standards oder
weitere Regelungen verbindlich und als Standard
festgehalten werden.

Wie und in welchen einzelnen Prozessen Nachhal-
tigkeit zu beriicksichtigen ist, sollte vorab durch
Analysen definiert werden; ferner gilt es, das kon-
krete Vorgehen mit den Prozessverantwortlichen
abzustimmen. Insbesondere auf gegensétzliche
Zielvorgaben (s. Seite 27 | Ziele - branchenspezifi-
sche Fragen) sollte geachtet und eingegangen
werden.

Branchenspezifische Fragen

Prozessdarstellung Managementsysteme
— Konnten Prozesse mit Nachhaltigkeitsbezug
identifiziert werden?

— Bei der Betrachtung der Prozesse kann man sich
schnell im Detail verlieren. Welche prioritdren
Prozesse und Tétigkeiten haben einen hohen
Einfluss auf die Nachhaltigkeitsaspekte?

— Sofern vorhanden, kann im ersten Schritt eine
Orientierung an den Prozessen der Unterneh-
mensprozesslandkarte erfolgen und von dort
tiefer ins Detail gegangen werden. Gibt es bei-
spielsweise ein bestehendes Management-
systeme, an dem Sie sich orientieren kénnen?

Nachhaltige Verfahrensanweisungen

— Welche Regeln und Prozesse bzw. Verfahrens-
anweisung wurden zum Thema Nachhaltigkeit
festgelegt?

— Ist eine Anderung der Prozessbeschreibung in
Hinblick auf nachhaltiges Handeln erforderlich?

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, wie die Nachhaltigkeitsstrategie im Geschéftsalltag
verankert ist (interne Regeln, Prozesse, Standards).
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KONTROLLE

34

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméRigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Was berichte ich hier?

Die Kontrolle mittels sektorspezifischer Nachhal-
tigkeitsindikatoren (z. B. zu Ldrm, direkten/indi-
rekten THG-Emissionen, Energieverbrauch (jeweils
mit Angabe eines Zielwertes), schonendem Umgang
mit natiirlichen Ressourcen/Auswahl der Bauma-
terialen, Bertiicksichtigung von Biodiversitat, fairen
Arbeitsbedingungen etc.) ist ein grundlegendes Ele-
ment flir ein Nachhaltigkeitsmanagement (Aspekt 1).

Die entsprechenden Indikatorensysteme lie-

fern Messgrofien, die eine qualitative und/oder
quantitative Uberpriifung erméglichen, inwie-
weit die vorher festgelegten Nachhaltigkeits-
ziele erreicht werden und zeigen ggf. erforderliche

CSRD: ESRS-Rechnungslegungsstandards der EFRAG

Verbesserungen des internen Kontrollsystems

auf. Die Datenverfiigbarkeit verlangt, dass zu den
Indikatoren aktuelle und addquat dokumentierte,
zuverldssige Daten von nachvollziehbarer und ver-
gleichbarer Qualitét vorliegen oder diese mit einem
vertretbaren Zeit- und Kostenaufwand erhoben
werden konnen.

Die Integration des DNK sowie der GRI-Standards*
in das Kontrollmanagement bieten hierbei eine
wertvolle Unterstiitzung. Die ESRS-Standards der
CSRD gehen in ihren Anforderungen jedoch weit
dariiber hinaus. Einen Einblick in die Standards
der ESG-Bereiche bietet die nachstehende Tabelle:

Querschnittstandards

ESRS 1 Allgemeine Standards

ESRS 2 Allgemeines, Strategie,
Governance und Wesentlichkeitsanalyse

Thematische Standards

Umwelt

ESRS E1 Klimawandel
ESRS E2 Verschmutzung

Soziales

ESRS S1 Eigene Arbeitskréfte
ESRS S2 Arbeitskréfte in der

Governance

ESRS G1 Geschéftliches Verhalten

Wertschopfungskette

ESRS E3 Wasser und Meeresressourcen

ESRS S3 Betroffene Gemeinschaften
ESRS S4 Verbraucher und

ESRS E4 Biodiversitit und Okosysteme

ESRS E5 Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft

Endverbraucher

Sektorspezifisch

Unternehmensspezifisch

In diesem Zusammenhang dient die Risiko-
analyse als Frihwarnsystem, wenn der gemes-
sene Indikator von den vorgegebenen Zielen abzu-
weichen droht (Aspekt 2). Ein an den Indikatoren

1 https://www.globalreporting.org/standards/

ausgerichteter Audit-Fragebogen bietet eine
schnelle Kontrollibersicht, wie das nachstehende
Beispiel zu Arbeitskraften in der Wertschopfungs-
kette veranschaulicht:
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Beispiel: Audit-Fragebogen

Der Audit-Fragebogen greift die menschenrechtlichen Risiken gemaR § 2 Absatz 2 LkSG auf.

Wurde ein Verstol gegen eines der folgenden Verbote festgestellt?

Ja Nein

1 Verbot der Beschaftigung Minderjahriger (gemaR Art. 2 Abs. 4 u. Art. 4 -8 O O
des Ubereinkommens Nr. 138 der internationalen Arbeitsorganisation vom
26.06.1973)

2 Verbot der schlimmsten Form von Kinderarbeit wie Sklaverei, Prostitution, O O
Drogenhandel sowie gesundheitsschadliche und unsichere Tatigkeiten (gemal
Art. 3 des Ubereinkommens Nr. 182 der internationalen Arbeitsorganisation
vom 17.06.1999)

3 Verbot von Zwangsarbeit (gemaR Art. 2 Abs. 2 des Ubereinkommens Nr. 29 O O
der internationalen Arbeitsorganisation vom 28.06.1930 bzw. Art. 8 Abs. 3 Nr. 2
und 3 des internationalen Paktes vom 19.12.1966 Uber birgerliche und
politische Rechte)

4 Verbot von Sklaverei Zwangsarbeit (gemaR Art. 2 Abs. 2 des Ubereinkommens O O
Nr. 29 der internationalen Arbeitsorganisation vom 28.06.1930 bzw. Art. 8
Abs. 3 Nr. 2 und 3 des internationalen Paktes vom 19.12.1966 Uber biirgerliche
und politische Rechte)

5 Verbot der Missachtung von Arbeitsschutzpflichten O O

6 Verbot der Missachtung der Koalitionsfreiheit O O

7 Verbot der Ungleichbehandlung auf Grund von nationaler und ethischer O O
Abstammung, sozialer Herkunft, Gesundheitsstatus, Behinderung,
sexueller Orientierung, Alter, Geschlecht, politischer Meinung, Religion
oder Weltanschauung

8 Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns O O

9 Verbot der Herbeifiihrung eines Umstands (z. B. schadliche Bodenveranderung, O O
Gewdsserverunreinigung, Luftverunreinigung, schadlichen Larmemission oder
eines GbermaRigen Wasserverbrauchs), der geeignet ist, die Lebensgrundlage
zu beeintrachtigen oder die Gesundheit von Personen zu schadigen

10 Verbot der widerrechtlichen Zwangsraumung oder Enteignung O O

11 Verbot von Repressalien durch private oder offentliche Sicherheitskrafte O O
gegen Mitarbeiter

Das Audit wurde durchgefiihrt am:

Ort/Datum Ort/Datum
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Auditor Auditiertes Unternehmen
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Organisationsstruktur

Bestehende Compliance-Managementsysteme sind
zu Uberpriifen und an die individuelle Risikositu-
ation anzupassen. Viele kleinere Verkehrsunter-
nehmen miissen kurzfristig damit rechnen, dass
sie reagieren miissen, wenn sie in die Wertschdp-
fungsketten berichtspflichtiger Unternehmen ein-
gebunden sind. Ein formalisiertes Risikomanage-
ment gewinnt in diesem Zusammenhang auch fiir
kleine Unternehmen an Bedeutung, denn nachhal-
tiges Wirtschaften in Zeiten des Klimawandels, der
Digitalisierung und sozialer Umbriiche bietet Ver-

kehrsunternehmen zentrale Zukunftskompetenzen:

1. Die Integration in interne Reportingstrukturen
hilft, fundierte Entscheidungen zu treffen und
auf diese Weise im operativen Geschéft effizi-
enter zu sein.

2. Okologische, soziale und finanzielle Risiken
kénnen minimiert werden, da sie schneller
erkannt werden.

Branchenspezifische Fragen

— Wurde eine geeignete Organisationsstruktur
und ein Monitoring-Systems zur Durchfiithrung
der Kontrolle auf der Basis der festgelegten
Leistungsindikatoren festgelegt?

— Wurden Organisations- und
Nachhaltigkeitsziele/-indikatoren festgelegt?

— Erfolgt eine Uberpriifung von Verantwortlich-
keiten und Befugnissen?

Audits und Managementsysteme
— Compliance-Managementsysteme

— Risikomanagement: Bestimmen von Risiken und
Chancen

—jahrliche oder anlassbezogene Uberpriifung der
Risiken zur Bestimmung des weiteren Vorgehens
(Neuausrichtung/Verbesserung)

Mitverantwortung der Mitarbeitenden

—umfassende Einbindung der Beschéftigten bietet
Potenzial, alle Mitarbeitende an den Nachhaltig-
keitsbemiithungen zu beteiligen
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Tipps und Arbeitshilfen

CSR Ziele und Zielerreichung:
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-in-der-Praxis/CSR-Management/Ziele-
und-Zielerreichung/ziele-und-zielerreichung-art.html

CSR Zertifikate und Siegel
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-in-der-Praxis/CSR-Berichterstattung/
Zertifikate-und-Siegel/zertifikate-und-siegel.html

Internationaler Controller Verein eV (ICV)
https://www.icv-controlling.com/de/verein/specials/nachhaltigkeit/gesetze-und-standards.html

CSR-Risiko-Check
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte/csr-risiko-check/

Deutscher Corporate Governance Kodex
https://www.dcgk.de/de/kodex.html

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, welche Leistungsindikatoren zur Steuerung und Kontrolle
von Nachhaltigkeitszielen erhoben werden.

)) ASPEKT 2 Berichten Sie, wie Sie die Zuverlissigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz
der Daten gewéhrleisten.

- Leistungsindikatoren: Verantwortung, Regeln und Prozesse, Kontrolle
GRI SRS-102-16: Werte, Grundsétze, Standards und Verhaltensnormen der Organisation
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https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-in-der-Praxis/CSR-Berichterstattung/Zertifikate-und-Siegel/zertifikate-und-siegel.html
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-in-der-Praxis/CSR-Berichterstattung/Zertifikate-und-Siegel/zertifikate-und-siegel.html
https://www.icv-controlling.com/de/verein/specials/nachhaltigkeit/gesetze-und-standards.html
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte/csr-risiko-check/
https://www.dcgk.de/de/kodex.html
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}] ANREIZSYSTEME

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fihrungskrafte und Mitarbeitende auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fihrungsebene (Vorstand/Geschéftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Was berichte ich hier?

Esist von entscheidender Bedeutung, dass alle
Mitarbeitenden die Sinnhaftigkeit und das
Bewusstsein fiir nachhaltiges Handeln verinner-
licht haben. Durch konkrete Anreizsysteme kann
dieses Bewusstsein intensiviert und die Motiva-
tion von Mitarbeitenden gestéarkt werden.

Typischerweise ist in vielen Verkehrsunternehmen
ein Bonussystem bzw. Ideenmanagement bereits
etabliert. Diese konnen auf nachhaltiges Handeln
einfach und schnell ausgeweitet werden.

Entscheiden und berichten Sie dariiber, ob Sie
nachhaltiges Handeln der Mitarbeitenden mone-
tér unterstiitzen wollen. Oftmals ist es von héherer
Bedeutung, Mitarbeitende emotional mitzunehmen
und einen Sinn fiir Nachhaltigkeit zu schaffen.

Dafiir ist es erforderlich, Mitarbeitende bereits von
Beginn an mitzunehmen und nachhaltiges Handeln
zu bestérken. Somit ist die jeweilige Fiihrungskraft
von entscheidender Bedeutung und sollte bei der
Etablierung von Anreizsystemen involviert
werden (Aspekt 1).

Den Mitarbeitenden sollte transparent gemacht
werden, wie ihr Beitrag zu den Nachhaltigkeitszie-
len aussieht. Berichten Sie, ob diese Transparenz
bspw. durch Zielvereinbarungen oder Mitarbeiter-
gespréache geschaffen wird (Aspekt 2).

Weiter sollte im Rahmen der Berichterstattung
dargelegt werden, inwiefern Nachhaltigkeitsziele
Bestandteil der Gehaltsbestandteile der obersten
Fihrungsebene sind (Aspekt 3).
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Branchenspezifische Fragen

— Werden ihre Mitarbeitenden durch attraktive Beispiele fiir Anreizsysteme:
Anreizsysteme dazu angeregt, Optimierungen - Ideenbox
im Bereich Nachhaltigkeit einzubringen? - Umfragen
- Gamification
— Nutzen Sie das, was bereits im Unternehmen - Hackathon

vorhanden ist und genutzt wird (bspw. beste-
hende Bonussysteme, betriebliches Ideenmana-
gement, etc.)? Fiir die Kommunikation des
Themas Nachhaltigkeit bieten die SDG Orientie-
rung.

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, ob es ein Vergiitungssystem oder ein anderes, nichtmoneté-
res Anreizsystem fiir Mitarbeitende und Fiihrungskréafte gibt, in dem Nachhaltigkeitsziele
integriert sind und wenn nicht, ob ein solches geplant ist.

)) ASPEKT 2 Erlsutern Sie, wie und durch welche Gremien die Erreichung der mit den
Mitarbeitenden und der Geschéftsleitung vereinbarten Ziele kontrolliert wird.

)) ASPEKT 3 Berichten Sie, ob und wenn ja welche Nachhaltigkeitsziele bereits
Bestandteil der Evaluation der obersten Fliihrungsebene (Vorstand/Geschéftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) sind.

- Leistungsindikatoren
GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
GRI SRS-102-38: Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung
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) BETEILIGUNG VON ANSPRUCHSGRUPPEN

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine Ergebnisse
in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Was berichte ich hier?

Anspruchsgruppen oder Stakeholder eines Ver-
kehrsunternehmens sind vielfaltig. Die angebote-
nen Dienstleistungen tiben aktiv Einfluss auf die
Lebensqualitét aller Menschen im Verkehrsgebiet
aus: angefangen mit den Fahrgésten betrifft dies
auch Anwohner, Einzelhédndler und Arbeitgeber,
deren Mitarbeitende auf ein funktionierendes
Verkehrssystem angewiesen sind.

Die Aufgabentriger betrauen die Verkehrsunter-
nehmen mit ihrem Daseinszweck, ein stédndiger
Austausch mit ihnen ist auf mehreren Ebenen not-
wendig. Als Aufsichtsgremien sind die Aufsichts-
rite in die Tatigkeit des Unternehmens eingebun-
den. Auch politische Entscheidungstrigerinnen
und Entscheidungstréger stehen fiir ein attraktives
Lebensumfeld ein und miissen fiir die notwendige
finanzielle Ausstattung des Unternehmens Mehr-
heiten beschaffen. Als interne Stakeholder sind Mit-
arbeitende des Unternehmens mit einzubeziehen.

Nicht zuletzt sind Fahrgastbeiréte, Interessengrup-
pen und NGOs relevante Anspruchsgruppen, die

ihre Interessen teils beratend einbringen, zudem
immer wieder jedoch auch durch eigene Offentlich-
keitsarbeit Einfluss auf das Unternehmen nehmen.

Das Einbeziehen der Stakeholder in die Wesent-
lichkeitsanalyse (Kriterium 2) ist deren elementa-
rer Bestandteil. Im Rahmen der Berichterstattung
sollte berichtet werden, mit welcher Methode
Stakeholder identifiziert werden (Aspekt 1).

— Welches sind die relevanten Anspruchsgruppen,
mit welchen Interessen treten sie an das Unter-
nehmen heran?

— Wie kommuniziert das Unternehmen mit den
Stakeholdern, wie werden die Anspruchsgrup-
pen einbezogen?

— Auf welche Weise werden nachhaltige Stake-
holder-Beziehungen geférdert?

Branchenspezifische Fragen

Austausch mit Stakeholdern lohnt sich: Das Unter-
nehmen kann von Nachhaltigkeitsstrategien der
Stakeholder profitieren, durch Ideen fiir eigene
Mafinahmen und durch Synergieeffekte, wenn
Mafinahmen gemeinsam vorgenommen werden
koénnen.

— Liegt IThnen eine Auflistung aller relevanten
Stakeholder vor?

— Haben Sie ein Mapping der Stakeholder nach

Einfluss und Interesse (Stakeholdermatrix)
erstellt?

40 |

— Abfrage und Recherche im Unternehmen: An
welchen Stellen werden Stakeholder-Beziehun-
gen gepflegt? Mit welchen Methoden werden
Stakeholder-Dialoge gefiihrt? Gibt es hier die
Moglichkeit einer Optimierung?

— Pflegen Sie Kontakte zu Stakeholdern auch sepa-
rat? Interessen von Anspruchsgruppen kénnen
sich untereinander stark unterscheiden!

— Fithren Sie regelméfige Stakeholder-Befragun-
gen durch?

— Beteiligen Sie Stakeholder in der strategischen
Ausrichtung des Verkehrsunternehmens?
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— Veroffentlichen Sie Strategien der Stakeholder,

Positionen und Grundsatzbeschliisse, die Hand-
lungsfelder der Nachhaltigkeit betreffen, doku-
mentieren und beriicksichtigen Sie sie?

STAKE-
HOLDER

ANSPRECH-
PARTNER
IM UNTER-
NEHMEN

Aufgaben-
triger

Aufsichts-
rat

(Kommunal-)
Politik

Fahrgéste

Anwohner
und Anlieger

Interessen-
verbénde,
NGOs

Mitarbeitende

ROLLE FUR

DAS UNTER- | UND

NEHMEN EINFLUSS-
NAHME

POSITIONS-

PAPIERE

— Flihren Sie eine transparente Kommunika-

tion nach intern, extern und spezifischen
Anspruchsgruppen betreffend durch (Aspekt 2,
siehe auch Tabelle und Aspekt 3)?

WELCHE
EINHEIT
DES UNTER-
NEHMENS
STEHT IN
KONTAKT
MIT DEM
STAKE-
HOLDER?

BISHERIGE
ROUTINEN
UND
METHODEN
DES DIALOGS
MIT DEN
STAKE-
HOLDERN

VERBESSE-
RUNGS-
MOGLICH-
KEITEN

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, ob und wenn ja, mit welcher Methode die fiir das
Unternehmen wichtigsten Anspruchsgruppen identifiziert wurden.

)) ASPEKT 2 Beschreiben Sie, wer diese Anspruchsgruppen sind.

RELEVANT
FUR
WESENT-
LICHKEITS-
ANALYSE

)) ASPEKT 3 Beschreiben Sie, wie Sie den Dialog mit Stakeholdern gestalten und wie die

Ergebnisse daraus in die Weiterentwicklung des Nachhaltigkeitsmanagements einflieRen.

- Leistungsindikatoren
GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und hervorgebrachte Anliegen
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[ INNOVATIONS- UND PRODUKTMANAGEMENT

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Was berichte ich hier?

Die Verkehrsunternehmen stellen der Bevélkerung
mit dem Offentlichen Personennahverkehr eine
Grundversorgung zur Verfligung, die auf den ers-
ten Blick wenig innovativ scheint. Dennoch zeigt
sich, dass sich die Unternehmen laufend mit dem
technischen, sozialen und wirtschaftlichen Wan-
del auseinandersetzen miissen, um mit ihrer Tatig-
keit und ihren Produkten in der Rolle als Grund-
versorger zukunftsfahig zu sein. Hierbei spielt

die Digitalisierung von Prozessen und Produkten
eine wichtige Rolle, ebenso wie verdnderte Mobi-
litdts-, Informations- und Komfortbediirfnisse der
Fahrgéste. Im Sinne der 6kologischen Nachhaltig-
keit macht die Verkehrswende ein Umdenken und

neue Strategien notwendig: sowohl bei der Umstel-
lung der Fahrzeuge und Betriebshofe auf alterna-
tive Antriebe als auch bei der Gewinnung weiterer
Fahrgiste. Innovative Produkte, wie On-Demand-
Verkehre und die Ausrichtung der Verkehrsunter-
nehmen als umfassende Mobilitdtsdienstleister,
bezeugen die Anpassungsfdhigkeit an neue Anfor-
derungen.

Die Innovationen mit denen das Unternehmen den
gesellschaftlichen Megatrends wie Digitalisierung,
Energie-/Antriebswende, Verkehrswende, demo-
grafischer Wandel, etc. begegnet, lassen sich in
okologische und soziale Aspekte einteilen.

Okologische Aspekte

Als Teil des ,Umweltverbunds” und als wesentliche
Akteure der Verkehrswende tragen die Verkehrs-
unternehmen gesamtgesellschaftlich zur Reduk-
tion von Emissionen bei. Nichtsdestotrotz sind sie
(wie auch unter Kriterium 13 angemerkt) relevante
Verursacher von Emissionen.

— Welche innovativen MaRnahmen tragen zur
Erhohung des OPNV-Anteils im Modal Split im
betrachteten Netzgebiet bei und wie lassen sich
Erfolge messen?

— Welche innovativen MaRnahmen im Unterneh-
men tragen in allen Bereichen der Wertschép-
fung zur Verringerung von Emissionen beiund in
welchem Ausmal} geschieht dies?

—im Kerngeschéaft der Verkehrsdienstleistung
—in unternehmensinternen Prozessen

— Welche Experimente in Bezug auf innovative
Produkte und Prozesse (wie etwa Pilotvorhaben
oder Reallabore) werden im Unternehmen durch-
gefiihrt, die auf die 6kologische Nachhaltigkeit
einzahlen?
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Soziale Aspekte

Der OPNV erméglicht Mobilitit und damit Teilhabe
am wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Leben.

— Mit welchen innovativen MalRnahmen werden
hier Verbesserungen erzielt, die dieses Mobili-
tatsangebot fiir alle Bevolkerungsgruppen nied-
rigschwellig, erschwinglich und komfortabel
gestalten?

— Welche weiteren gesellschaftlich relevanten
Aktivitdten des Unternehmens (z.B. karitative
Aktivitdten) konnen von innovativen Herange-
hensweisen profitieren?

Auch im Unternehmen kénnen Innovationen zur
Effizienz, Motivation, Gesundheit, individuellen
Foérderung und zu einem guten Arbeitsklima
beitragen.

— Welche innovativen MaRnahmen tragen im
Unternehmen zur sozialen Nachhaltigkeit bei?

— Inwiefern tragen neue Ideen zur sozialen Nach-
haltigkeit im Unternehmen bei und wie kénnen
sie niedrigschwellig getestet werden (Aspekt 1
und Aspekt 2)?

Branchenspezifische Fragen

Innovative Herangehensweisen sind unabdingbar
fiir den Transformationsprozess von Unternehmen
hin zu einem nachhaltigeren Wirtschaften und
werden im Zuge der Berichterstattung in vielen
Bereichen als Mittel zum Zweck zu erwdhnen sein.
Nachhaltigere Produkte, Dienstleistungen und
weitere Verbesserungen brauchen ein innovati-
onsférderndes Klima im Unternehmen. Dafiir sind
u.a. folgende Aspekte relevant:

— Betriebliches Innovations- und Ideenmanage-
ment: Wie kénnen auf allen Ebenen im Unterneh-
men gute Ideen erarbeitet und durch festgelegte
Prozesse priif- und sichtbar gemacht werden?

— Agile Arbeitsmethoden: Wie kann durch
mehr Offenheit zum Experiment und mehr

Eigenverantwortung der einzelnen Mitarbeiten-
den Innovation geférdert werden?

— Fokus auf Fiihrungskultur und Organisations-
entwicklung unter breiter Einbeziehung der
Belegschaft: Wie kann eine positive Kultur der
Zusammenarbeit im Unternehmen dauerhaft und
auf nachhaltige Weise erarbeitet und verankert
werden?

— Nutzung von Férderprogrammen zur Antriebs-
wende: Welche politisch gewollten Innovationen
koénnen aktuell trotz héherer Kosten besonders
glnstig umgesetzt werden?

— Fahrgastmessungen und -befragungen: Ange-
botsanpassungen sowie neue Produkte und
Dienstleistungen kénnen bedarfsgerecht geplant
und umgesetzt werden (Aspekt 3).

)) ASPEKT 1 Berichten Sie, welche Auswirkungen die wesentlichen Produkte und Dienst-
leistungen sowohl in der Erstellung als auch in der Nutzung und Verwertung auf soziale und 6kologi-
sche Aspekte der Nachhaltigkeit haben. Erldutern Sie auch, wie diese Auswirkungen ermittelt werden.

)) ASPEKT 2 Beschreiben Sie, wie in Threm Unternehmen die Nachhaltigkeitsleistung
durch Innovationsprozesse geférdert wird.

)) ASPEKT 3 Beschreiben Sie die Wirkung, die Innovationsprozesse entlang der Wert-

schopfungskette und innerhalb des Produktlebenszyklus im Sinne einer nachhaltigen Entwick-

lung haben kénnen und zeigen Sie auf, wie Sie Geschéaftspartner/-innen und andere Akteure ent-
lang der Wertschépfungskette in Innovationsprozesse einbinden.

- Leistungsindikatoren
G4-FS11: Finanzanlagen | Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative Auswahl-
priifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren durchlaufen. (Hinweis: der Indikator ist auch bei der
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten).
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Umwelt

Die drei Kriterien dieses Abschnitts behandeln die
umweltbezogenen Themen der Nachhaltigkeit, die fiir
Unternehmen bedeutsam sind.

Folgende Fragen sind handlungsleitend:

— Sind die Themen Teil des umfassenden Sets von
Kriterien im Deutschen Nachhaltigkeitskodex, das
Unternehmen bei der Berichterstattung tber ihre
Nachhaltigkeitsleistung unterstiitzt?

— Schafft das Unternehmen Transparenz gegentiber
Investoren, Kunden, Mitarbeitenden und anderen
Stakeholdern? Ermoglicht es ihnen die Bewertung
der Nachhaltigkeitspraktiken?




INANSPRUCHNAHME NATURLICHER
RESSOURCEN

Die Unternehmensfiihrung legt offen, in welchem Umfang
natiirliche Ressourcen fiir die Geschéftstatigkeit in Anspruch
genommen werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der
Input und Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache,
Biodiversitat sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von
Produkten und Dienstleistungen.

Was berichte ich hier?

Die Nutzung natiirlicher Ressourcen nimmt welt- Geschéftsbetrieb und dariiber hinaus auch im
weit stetig zu und ist mit Belastungen fiir die Lebenszyklus der angebotenen Verkehrsdienst-
Umwelt verbunden. Verkehrsunternehmen nehmen leistungen (Aspekt 1). Neben Flachen und Energie
zahlreiche natiirliche Ressourcen in Anspruch, soll auch tiber die Verwendung von Materialien,
zum Beispiel durch den Fldchenverbrauch ihrer Wasser und Luft sowie tiber die Verschmutzung
Verkehrsinfrastruktur. Ferner verbrauchen Ver- durch Emissionen oder Abfall berichtet werden.
kehrsunternehmen grof3e Mengen an Energie Auch die Auswirkungen auf die Biodiversitat
durch den Betrieb ihrer Fahrzeugflotten. fallen unter dieses Kriterium. Dies kann neben der
Beanspruchung von Flachen zum Beispiel auch
In diesem Kriterium liegt der Fokus auf der Inan- den Ab- oder Anbau der benétigten Rohstoffe

spruchnahme natiirlicher Ressourcen im gesamten betreffen (Aspekt 2).

UMWELT
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Branchenspezifische Fragen

Zu Managementsystemen/Audits:

— Haben Sie in Threm Unternehmen bereits ein
Energie- und/oder Umweltmanagementsystem
fir eine hohere Prozesseffizienz eingefiihrt?

— Fithren Sie eigene Audits durch?

Nehmen Sie eine Bestandsaufnahme vor:

— Welche Umweltdaten erheben Sie in Threm Unter-
nehmen bereits, welche sollten zukiinftig erhoben
werden? Werden die Daten nachweisbar erfasst?

— Was ist in Threm Unternehmen der grof3te Anteil
der in Anspruch genommenen Ressourcen und
welche Elemente Ihrer Unternehmenstéatigkeit
sind besonders ressourcenintensiv?

— Welche konkreten Malinahmen ergreift Ihr Unter-
nehmen, um den Ressourcenverbrauch zu senken?

— Wo kénnen Umweltentlastungen gleichzeitig zu
Kostensenkungen oder Ertragssteigerungen fithren?

Ziele und MalRnahmen:

— Welche Optimierungspotenziale haben Sie
identifiziert?

— Welche Reduktionsziele lassen sich daraus ableiten?

— Welche Mainahmen wie zum Beispiel Recycling
erzeugen in Ihrem Unternehmen einen
Mehrwert?

Kennzahlensystem:

— Welche IT-Systeme nutzen Sie bereits zur
Datenerhebung. Sind weitere erforderlich?

— Welche Kennzahlen sind zur wirksamen
Ressourcenreduktion erforderlich?

— Welche wichtigen Stakeholder sollten Sie in den
Berichterstattungsprozess mit einbinden?

Fortschritt:

— Erreichen die Ist-Werte Ihre festgelegten
Planwerte?

— Uber welche Fortschritte méchten Sie an
wichtige Stakeholder, wie z. B. Mitarbeitende
kommunizieren?

Tipps und Arbeitshilfen

Wir empfehlen allen Unternehmen, die Einfithrung des Energieeffizienzgesetzes zu beachten
https://www.recht.bund.de/bgbl/1/2023/309/regelungstext.pdf? __blob=publicationFile&v=2

und sich tiber das Merkblatt auf der Website des BAFA zu informieren
https://www.bafa.de/SharedDocs/Downloads/DE/Energie/ea_merkblatt_energieefffizienzgesetz.html

Kennzahlensysteme in Verkehr und Logistik (ostfalia.de)
https://opus.ostfalia.de/frontdoor/deliver/index/docld/748/file/Kennzahlensysteme_in_Verkehr_und_

Logistik.pdf

Leitfaden Betriebliche Umweltkennzahlen (umweltbundesamt.de)
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/419/publikationen/leitfaden_betriebliche_

umweltkennzahlen.pdf

Umweltkennzahlen in der Praxis (umweltbundesamt.de)
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/376/publikationen/umweltkennzahlen_in_

der_praxis_leitfaden_barrierefrei.pdf

)) ASPEKT 1 Berichten Sie qualitativ, welche natiirlichen Ressourcen wesentlich im
Rahmen der Tatigkeit Ihres Unternehmens genutzt werden oder durch ihre Tatigkeiten beeinflusst

werden.

)) ASPEKT 2 Geben Sieinden jeweils geeigneten MaReinheiten an, in welchem Umfang
die fiir die Geschiftstéatigkeit wesentlichen natiirlichen Ressourcen genutzt werden. Hier kénnen
Sie eine Rangliste der wichtigsten Ressourcen angeben.
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RESSOURCENMANAGEMENT

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und quantitativen
Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz, insbesondere den
Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung der Rohstoff-
produktivitat und die Verringerung der Inanspruchnahme von
Okosystemdienstleistungen gesetzt hat, welche Manahmen und
Strategien es hierzu verfolgt, wie diese erfiillt wurden bzw. in
Zukunft erfillt werden sollen und wo es Risiken sieht.

Was berichte ich hier?

Ein nachhaltiges Ressourcenmanagement zielt Folgende Fragestellen sind bei der Berichterstat-
darauf ab, in Anspruch genommene Ressourcenzu  tung hilfreich:
reduzieren und bezieht Umwelt- und Klimaschutz-

maflnahmen in die Betriebsprozesse ein. Die Ziele — Welche Datengrundlage liegen im Unternehmen

des europdischen Green Deals zielen zum Beispiel bereits vor?

darauf ab, die Nutzung fossiler Brennstoffe auf ein

Minimum zu reduzieren und einen verantwor- —Ist die Einfiihrung eines Managementsystems

tungsvollen Umgang mit Naturgiitern zu pflegen. aufgrund gesetzlicher Pflichten ohnehin
verpflichtend?

Fiir eine ganzheitliche, transparente Herangehens-

weise und zur kontinuierlichen Steuerung, Kon- — Welche Managementsysteme gibt es bereits im

trolle und Verbesserung der Betriebsprozesse ist in Unternehmen? (Aspekt 2)

okologischer Hinsicht ein durchgéngiger Manage-

mentansatz bedeutend - etwa durch die Einfiih- — Wie lésst sich das neue Managementsystem in

rung eines Energie- oder Umweltmanagement- eine einheitliche Struktur integrieren?

systems (Aspekt 1). (Aspekt 3)

Das Kriterium ,Ressourcenmanagement” zielt — Gibt es bereits ein Konzept zur Umsetzung mit

darauf ab, das Managementkonzept ndher zu Projektschritten, Zeithorizonten und Verant-

beschreiben. wortlichkeiten?

— Welche Risiken und negativen Auswirkungen
konnen auf die Ressourcen dargestellt werden?
(Aspekt 4)

UMWELT
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Branchenspezifische Fragen

Grundséatzlich muss auf héchster Ebene entschie-
den werden, welches Managementsystem fiir ein
erfolgreiches Ressourcenmanagement eingefiihrt
werden soll. Zudem soll deutlich Position bezogen
werden. Bevor mit der Einfiihrung begonnen wird,
ist es wichtig, ein Projektteam zu griinden. Dartiber
hinaus ist es wichtig, dass sich alle relevanten Mit-
arbeitenden, zum Beispiel im Rahmen von Schu-
lungen, mit dem Regelwerk auseinandersetzen.

— Haben Sie zuallererst ein Konzept fiir die Ein-
fihrung eines Managementsystems bzw. eines
alternativen Managementansatzes erstellt?

— Die Einfiihrung eines Managementsystems geht
mit einer groen organisatorischen Verdnderung
einher. Haben Sie verschiedene Stakeholder
einbezogen und informieren Sie transparent
dartiiber?

—Istin das jeweilige Managementsystem ein
kontinuierlicher Verbesserungsprozess ein-
gebaut, um weitere Chancen und Potenziale zu
identifiziern?

Tipps und Arbeitshilfen

Umweltmanagementsysteme und Klimarisiken. Analyse der Standards fiir Umweltmanagementsysteme
beziiglich des Managements klimabezogener Risiken und TCFD. Moglichkeiten zur Weiterentwicklung

von ISO 14001 und EMAS (umweltbundesamt.de)

https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/cc_03-2022_

umweltmanagementsysteme_und_klimarisiken.pdf

EMAS | Das Umweltmanagementsystem der EU in der Praxis (ihk-nuernberg.de)
https://www.ihk-nuernberg.de/de/media/PDF/Innovation-Umwelt/Umwelt/emas-iii_leitfaden.pdf

)) ASPEKT 1 Berichten Sie iiber die Zielsetzungen und den geplanten Zeitpunkt der
Zielerreichung fiir die Ressourceneffizienz und die 6kologischen Aspekte Ihrer Unternehmens-

tatigkeit.

)) ASPEKT 2 Berichten Sie iiber Strategien und konkrete MaRnahmen, um diese Ziele

zu erreichen.

)) ASPEKT 3 Berichten Sie, ob und in welchem MaRe bisherige Ziele erreicht wurden
bzw. legen Sie offen, wenn Sie Ziele nicht erreichen konnten und warum.

)) ASPEKT 4 Berichten Sie iiber wesentliche Risiken, die sich aus Threr Geschéftstitig-
keit, aus ihren Geschéftsbeziehungen und aus ihren Produkten und/oder Dienstleistungen ergeben
und wahrscheinlich negative Auswirkungen auf Ressourcen und Okosysteme haben.

Leitfaden Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir den 6ffentlichen Verkehr


https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/cc_03-2022_umweltmanagementsysteme_und_klimarisiken.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/cc_03-2022_umweltmanagementsysteme_und_klimarisiken.pdf
https://www.ihk-nuernberg.de/de/media/PDF/Innovation-Umwelt/Umwelt/emas-iii_leitfaden.pdf

KLIMARELEVANTE EMISSIONEN

Das Unternehmen legt die Treibhausgas-(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele

zur Reduktion der Emissionen an.

Was berichte ich hier?

Samtliche Verkehrsunternehmen sind Verursacher
von Treibhausgasemissionen. Ein hdufig verwen-
deter Standard fiir die Ermittlung der Treibhaus-
gase (THG) und Erstellung einer Treibhausgasbilanz
ist der Green House Gas Protocol Corporate Standard.
Dieser kategorisiert Treibhausgasemissionen, die
mit dem Carbon Footprint eines Unternehmens in
Verbindung stehen, in die drei Kategorien Scope 1-,
Scope 2- und Scope 3-Emissionen.’ (Aspekt 1)

Scope 1: direkte Emissionen

Scope 1 Emissionen umfassen alle direkten Emis-
sionen aus Quellen, die vom Unternehmen verant-
wortet und kontrolliert werden.

Fiir Verkehrsunternehmen gehoren dazu (nicht
abschlieBende Auflistung):

— Diesel und Benzin zum Betrieb sédmtlicher eige-
ner Fahrzeuge (Busse, Pkw, Nutz- und Sonder-
fahrzeuge)

— Gas, z.B. Erdgas zum Heizen und Lackieren,
Flissiggas fiir Gabelstapler u.a.

— Heizdl
— Holz oder Pellets fiir Heizsysteme

— Kaltemittelverluste in Kithlgerédten in Gebduden
und Fahrzeugen sowie entweichendes SF6
(Schwefelhexafluorid, ein Isolator) aus Schalt-
anlagen. Diese Stoffe haben hohe Emissionsfak-
toren und sind damit besonders klimaschéad-
lich. Sie lassen sich durch die Nachfiillmengen
berechnen

1 https://ghgprotocol.org

Scope 2: indirekte Emissionen
aus eingekaufter Energie

Scope 2 Emissionen umfassen simtliche Emissio-
nen aus eingekaufter Energie, wie Strom, Wasser-
dampf, Warme (Nah- und Fernwiarme) sowie Kélte,
die aullerhalb der eigenen Systemgrenzen erzeugt,
aber im Unternehmen verbraucht werden.

Scope 3: indirekte Emissionen
innerhalb der Wertschépfungskette

Unter Scope 3 fallen alle indirekten Emissionen, die
entlang der Wertschopfungskette entstehen. Sie
enthalten:

—vorgelagerte Emissionen (Emissionen von einge-
kauften Produkten und Dienstleistungen)

—nachgelagerte Emissionen (Emissionen, die
in Verbindung mit den verkauften Waren und
Dienstleistungen entstehen)

Je nach Unternehmensgréfle und Rechtsform ist die
Erstellung einer Treibhausgasbilanz bereits heute
Pflicht. Eine Treibhausgasbilanz, die den DNK-
Anforderungen entspricht, umfasst die Emissionen
der Kategorien Scope 1und 2. Eine Bilanzierung
von Scope 3-Emissionen ist derzeit noch freiwillig,
wird aber mit Einfiihrung der CSRD-Richtlinie fiir
viele Unternehmen verpflichtend.
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Treibhausgasemissionen laut GHG-Protokoll

HECs
CH PFCs
4
N,O
co, FS,  NFE,
Leasing, Anmietung T
verkaufter Produkte
Mitarbeitermobilitat
Franchise-Betriebe
Eingekaufte
Eingekaufte Giiter Energie
und Dienstleistungen Investitionen
Geschaftsreisen
Vermietete oder
Scope 3 : verleaste Objekte Scope 3
Eingekaufte
Abfall Wiérme, Dampf
und Kiithlung
. Transport  Brennstoff- und Nutzung Weiterverarbeitung  Transport
Kapitalgiter und energiebezogene Scope 2 verkaufter verkaufter und
Distribution Emissionen Produkte Zwischenprodukte Distribution
Berichterstattendes

Vorgelagerte Emissionen

Zielsetzung (Aspekt 2)

Zur Definition von Zielen zur Klimaneutralitat
kann das Unternehmen auf bereits bestehende Ziele
verschiedener politischer Ebenen zuriickgreifen.
Die Bundesrepublik Deutschland hat das Ziel, bis
2045 klimaneutral zu werden. Verschiedene Bun-
deslander und Kommunen haben abweichende und
ggf. ambitioniertere Ziele. Fehlen diese kommuna-
len Ziele kann das Unternehmen auf die Ziele des
Bundeslandes oder des Bundes zuriickgreifen oder
eigene ehrgeizigere Ziele definieren.

Unabhéngig davon auf welcher politischen Ebene
Ziele vorgegeben sind, muss sich das Unternehmen
mit den Zielen auseinandersetzen, auf das eigene
Unternehmen tibertragen und auf Unterziele her-
unterbrechen. Unterziele kénnen auf verschiedene
Jahre oder Geschéftsbereiche gesetzt werden
(Aspekt 4).

Reduktionsmaf3nahmen (Aspekt 3)
Die ReduktionsmalRnahmen kénnen nach der

Hohe der Einsparungen aufgelistet werden. Fiir die
OPNV-Branche bieten sich folgende groRe Hebel:

Unternehmen

Nachgelagerte Emissionen

— Reduktion des Energieeinsatzes und Durchfiih-
rung von Effizienzmafinahmen
Eine Verringerung des Einsatzes bzw. Verbrauchs
von klimaintensiven Energietrédgern reduziert
auch die Emissionen von Treibhausgasen.

— Umstellung auf erneuerbare Energien zum Bei-
spiel durch Elektrifizierung, Nutzung von Oko-
strom, griitnem Wasserstoff und klimaneutraler
Energie aus biogenen Abféllen sowie Umstellung
auf regenerative Energien oder ,griine Warme".

Die gréf3ten Hebel, Scope 3 Emissionen zu redu-
zieren, bieten sich im Beschaffungsprozess (z.B.
Beschaffung von Produkten mit geringerem Foot-
print) und im Bau von Infrastruktur (Reduktion der
CO,e-Emissionen im Bau). Je nach Unternehmens-
form und -grofRe ergeben sich jedoch auch hier
unterschiedliche Einsparpotenziale. Reduktio-
nen von THG-Emissionen in Scope 3 sind stark von
Leistungen und Anstrengungen anderer, z.B.
Lieferanten, abhéngig. Daher ist das Ziel der Kli-
maneutralitadt in Scope 3 deutlich schwieriger zu
erreichen als in den Kategorien Scope 1und 2.
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z Checkbox

Der Ausbau des nachhaltigen dffentlichen Perso-  hohe Treibhausgasemissionen. Jede Stadt sollte
nenverkehrs und die Verkehrsverlagerung kon- daher im Zuge groRerer InfrastrukturmafRnah-
nen einer Stadt helfen, die Treibhausgasbilanz men evaluieren, inwieweit einmalig hohe Emissi-
der Stadt zu senken. Mehrere Studien legen den onen beim Verkehrsunternehmen zu langfristigen
Mehrwert des OPNV fiir die Stadte dar.! Infra- Einsparungen der THG-Emissionen in der Stadt

strukturprojekte, die z. B. zum Ausbau des OPNV beitragen
notig sein kdnnen, verursachen im Bau jedoch

Umweltvergleich: Personenverkehr

Treibhausgasemissionen » 2021 Stickoxidemissionen 2021
360 g/Pkm 120 g/100Pkm
124

330
300 100
270
240 80
210
180 60
150
120 40

90

60 20

30

0 0
I Pkw Linienbus Eisenbahn- & Straflen-, B Linienbus M Eisenbahn- M Flugzeug
im Nah- nahverkehr Stadt- und im Fern- fernverkehr im Inland?
verkehr U-Bahn verkehr
Auslastung 1,4 Pers./ 14% 17% 11% 42% 31% 51%
Pkw

©VDV | Statistik 2022 | Quelle: Umweltbundesamt|? CO,, CH, und N,0 angegeben in CO,-Aquivalenten. -? unter Beriicksichtigung aller
klimawirksamen Effekte des Flugverkehrs (EWF=Emssion Weighting | g/Pkm=Gramm pro Personenkilometer - g/tkm=Gramm pro Tonnenkilometer.

UMWELT

1 https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/umweltfreundlich - mobil
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Branchenspezifische Fragen

— Welche MaRRnahmen werden getroffen, um CO,- — Werden CO,-Emissionen, bzw. Carbon Footprints
intensive Materialien zu vermeiden oder zu im Rahmen von Ausschreibungen angefragt und
ersetzen? im Beschaffungsprozess bertiicksichtigt?

— Ist Thre Branche im Austausch iiber branchen-
ibergreifende Standards zu Klimaneutralitéts-
konzepten oder Lebenszyklusdarstellungen?

Tipps und Arbeitshilfen

Das VDV-Factsheet ,Treibhausgasbilanzierung” enthélt eine Anleitung zur Erstellung einer THG-Bilanz
im Verkehrsunternehmen.
https://knowhow.vdv.de/wp-content/uploads/2024/03/VDV-Factsheet-02_Treibhausgasbilanzierung.
pdf

Das Bayerische Landesamt fiir Umwelt fiihrt in seiner ,Handlungshilfe Klimastrategie” niitzliche Tipps
fiir das Entwickeln einer Klimastrategie auf.
https://www.lfu.bayern.de/publikationen/get_pdf.htm?art_nr=1fu_agd_00098

Mit dem Tool ,scope3analyzer” kann man sich der THG-Bilanzierung inklusive Scope 3 néhern.
https://scope3analyzer.pulse.cloud

Die UBA-Broschiire ,Umweltfreundlich mobil!" enthélt einen Vergleich der Umweltauswirkungen ver-
schiedener Verkehrstréger.
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/umweltfreundlich-mobil
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)) ASPEKT 1 1dentitizieren Sie die wichtigsten Emissionsquellen und erldutern Sie die
grofRten Herausforderungen beziiglich klimarelevanter Emissionen fiir Ihr Unternehmen.

)) ASPEKT 2 Berichten Sie tiber die Zielsetzungen und den geplanten Zeitpunkt der
Zielerreichung fiir klimarelevante Emissionen und die Nutzung erneuerbarer Energien.

)) ASPEKT 3 Berichten Sie iiber Strategien und konkrete MaRnahmen zur Reduktion
klimarelevanter Emissionen und fiir die Nutzung erneuerbarer Energien.

)) ASPEKT 4 Berichten Sie, ob und in welchem MafRe bisherige Ziele erreicht wurden,
bzw. legen Sie offen, wenn Sie Ziele nicht erreichen konnten und warum.

)) ASPEKT O Berichten Sie, welche BezugsgroRen Sie fiir die Berechnungen heranziehen,
insbesondere das Basisjahr bei Reduktionsberechnungen, fiir welche Teile des Unternehmens die
Berechnungen gelten, Emissionsfaktoren und das verwendete Regime (z.B. Carbon Disclosure
Project, GHG Protocol, ViU Umweltkennzahlen fiir Finanzinstitute etc.).

Leistungsindikatoren

GRI SRS-305-1: Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogene THG-Emissionen (Scope 2)
GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
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Gesellschaft

Die sieben Kriterien dieses Abschnitts behandeln die sozialen
Themen der Nachhaltigkeit.

Folgende Fragen sind handlungsleitend:

— Werden grundlegende Arbeitnehmerrechte geachtet?

— Wie geht das Unternehmen mit den Themen
Chancengerechtigkeit, Gesundheit oder Vereinbarkeit von
Familie und Beruf um?

— Wie hilft es angesichts der demografischen Verdnderun-
gen mit, dass die Belegschaft beschaftigungsfahig ist und
bleibt?

— Welche Weiterbildungsmoglichkeiten werden
angeboten?

— Welche Richtlinien und Malinahmen ergreift das Unter-
nehmen zur Vermeidung von Korruption und Bestechung
(z. B. Schulungen und Sensibilisierung von Mitarbeitenden?

Weiterhin sind Menschenrechte in der Lieferkette bedeutsam,
genauso wie die Rolle des Unternehmens in der Region sowie
ob und wie es versucht, auf politische Entscheidungen
Einfluss zu nehmen.




ARBEITNEHMERRECHTE

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeitenden im Unternehmen und am
Nachhaltigkeitsmanagement des Unternehmens férdert, welche
Ziele es sich hierbei setzt, welche Ergebnisse bisher erzielt wurden

und wo es Risiken sieht.

Mitarbeitende sind die wichtigste und wert-
vollste Ressource von Verkehrsunternehmen.
Deshalb sollte das Wohlergehen der Mitarbeiten-
den oberste Prioritat haben. Untermauert wird
dies von gesetzlichen Rahmenbedingungen, ins-
besondere dem deutschen Arbeitsrecht. Wesent-
liche Arbeitnehmerrechte sind die betriebli-

che Mitbestimmung, der Kiindigungsschutz, der
Arbeits- und Gesundheitsschutz, der Arbeitszeit-
schutz sowie der Datenschutz. Besondere Bedeu-
tung kommt dariiber hinaus der tarifvertraglichen
Gestaltung von Beschéaftigungsverhéltnissen zu.
In Deutschland erfiillen Verkehrsunternehmen so

einen wesentlichen Teil der Arbeitnehmerrechte.
Nicht zwingend ist dies auch fiir Tochterunterneh-
men der Fall, sodass diese gegebenenfalls separat zu
betrachten sind.

Aulerhalb des eigenen Unternehmens liegt der
Fokus auf Partnerinnen und Partnern in der Lie-
ferkette. Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
und die CSRD zeigen, dass Verantwortung tiber
die eigenen Unternehmensgrenzen hinaus immer
wichtiger wird. Ein Fokus sollte auf kritische
Branchen und Produkte in der Lieferkette gelegt
werden (Aspekt 1).
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Zu folgenden Themen kann berichtet werden und
sind aus Sicht der Branche wesentlich (Aspekt 2):

— Beschiftigungsverhéltnis:
Gibt es einen (Branchen-)Tarifvertrag?

— Beteiligung: Gibt es ein Co-Management, Ver-
trauensleute, Betriebsversammlungen, ein Vor-
schlagswesen, Mitarbeitendenbefragungen, ein
Kulturbarometer, eine beteiligungsorientierte
Nachhaltigkeitsstrategie?

— Mitarbeitendeninformation: Gibt es Bekannt-
machungen, ein Managementhandbuch, eine
Mitarbeitendenzeitschrift, eine Mitarbeitenden-
App, ein Intranet?

— Datenschutz: Wird die Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO) eingehalten? Gibt es Daten-
schutzkoordinierende?

— Arbeitsschutz: Werden interne Audits oder
Zertifizierungen (ISO 45.001) durchgefiihrt?

— Gesundheitsschutz: Gibt es eine Betriebsérztin/
einen Betriebsarzt, eine Mitarbeitendenbera-
tung, ein betriebliches Eingliederungsmanage-
ment, einen Arbeitskreis Gesundheit, Betriebs-
sport/Sportgemeinschaften, ein Audit Beruf und
Familie!?

— Lieferkette: Gibt es vergaberechtliche Vorgaben,
einen Code of Conduct (inkl. ILO Kernarbeitsnor-
men?), allgemeine Geschéaftsbedingungen, Liefe-
rantenaudits, PraventionsmafRnahmen, Abhilfe-
maflnahmen?

Berichten Sie Giber die Zielsetzungen und den geplanten Zeitpunkt der
Zielerreichung fiir die Einhaltung von Arbeitnehmerrechten (u. a. nationale und internationale

Standards, Arbeitsbedingungen, Achtung der Rechte der Gewerkschaften, Achtung der Rechte der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer auf Informationen, Gesundheitsschutz, Arbeitssicherheit).

Berichten Sie {iber Strategien und konkrete Mafnahmen zur Achtung von
Arbeitnehmerrechten und zur Beteiligung von Mitarbeitenden iiber die gesetzlichen Bestimmun-
gen hinaus.

Berichten Sie, wie die Beteiligung der Mitarbeitenden am Nachhaltigkeits-
management des Unternehmens gefordert wird.

Berichten Sie, ob das Unternehmen international tatig ist. Falls ja:
— ob und wie ggf. deutsche Standards im Ausland umgesetzt werden,
— welche internationalen Regeln eingehalten werden.

Berichten Sie tiber wesentliche Risiken, die sich aus Ihrer Geschéaftstatig-
keit, aus ihren Geschéftsbeziehungen und aus ihren Produkten und Dienstleistungen ergeben und
wahrscheinlich negative Auswirkungen auf Arbeitnehmerrechte haben.

1 https://www.berufundfamilie.de/auditierung-unternehmen-institutionen-hochschule/audit-bf

2 https://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/kernarbeitsnormen/lang--de/index.htm
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CHANCENGERECHTIGKEIT

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international Prozesse
implementiert und welche Ziele es hat, um Chancengerechtigkeit
und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz,
Mitbestimmung, Integration von Migranten und Menschen mit
Behinderung, angemessene Bezahlung sowie Vereinbarung von
Familie und Beruf zu férdern, und wie es diese umsetzt.

Chancengleicheit bzw. -gerechtigkeit bedeutet,
dass alle Mitarbeitenden unabhéngig von
Geschlecht, Hautfarbe, Behinderung, Alter, Her-
kunft, Religion etc. den gleichen Zugang zu unter-
nehmensinternen Ressourcen erhalten. Diese kon-
nen Aufstiegschancen, Aus- und Weiterbildungs-
moglichkeiten oder gleicher Lohn fiir gleiche Arbeit
sein. Hier sollte im Rahmen der Berichterstattung
uber die Ziele zur Chancengerechtigkeit berichtet
werden (Aspekt 1). Chancengerechtigkeit hat fiir

— Berichten Sie iiber die Anzahl von Frauen in
Fihrungspositionen, Médnnern in Eltern/Pflege-
zeit, dem Migrationsanteil und/oder die Schwer-
behindertenquote und die entsprechenden Maf3-
nahmen, die getroffen werden, um entsprechende
Mitarbeitendengruppen zu férdern?

— Welche gesundheitsférdernden MaRnahmen
werden getroffen, um den branchenspezifischen
Krankenstand zu senken?

Unternehmen auch praktischen Mehrwert: zufrie-
dene, motivierte Mitarbeitende, eine héhere Leis-
tungsbereitschaft der Mitarbeitenden und lang-
fristig eine stérkere Bindung der Mitarbeitenden
an das Unternehmen. In dieser Hinsicht sind fiir
deutsche Unternehmen die Bestimmungen des

relevant.
Ein mdglicher erster Schritt zur Einfiihrung eines
Diversity Managements kann die Unterzeichnung
der sein.

— Welche Mallnahmen werden getroffen, um dem
branchenspezifischen Fachkriftemangel zu
begegnen? (Aspekt 2)

— Wie ist der Zielerreichungsgrad in Bezug auf die
umgesetzten Ziele dar? (Aspekt 3)

Berichten Sie tiber die Zielsetzungen und den geplanten Zeitpunkt der
Zielerreichung fiir Chancengerechtigkeit und Vielfalt im Unternehmen, angemessene Bezahlung
aller Mitarbeitenden, Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie Integration.

Berichten Sie iber Strategien und konkrete Manahmen zur Chancen-
gerechtigkeit und Vielfalt im Unternehmen, angemessenen Bezahlung aller Mitarbeitenden,
Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie Integration.

Berichten Sie, ob und in welchem Mafe bisherige Ziele erreicht wurden,
bzw. legen Sie offen, wenn Sie Ziele nicht erreichen konnten und warum..
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QUALIFIZIERUNG

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaRnahmen es ergriffen hat, um die Beschéaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeitenden zu férdern und im Hinblick auf die demografische
Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken sieht.

Das Thema Aus- und Weiterbildung hat eine grofie
Bedeutung fiir die nachhaltige Entwicklung von
Verkehrsunternehmen und die Gesamtgesellschaft.
So ist die Weiterbildung der Mitarbeitenden eine
Moglichkeit, dem aktuellen Mangel an Arbeits-
kraften entgegenzuwirken, indem Mitarbeitende
Fahigkeiten fiir unterschiedliche Aufgaben erwer-
ben und diese flexibel bearbeiten kénnen. Ange-
sichts einer aufgrund des demografischen Wandels
dlter werdenden Belegschaft kann dies auch dazu
beitragen, die Arbeitsfdhigkeit der vorhandenen
Mitarbeitenden langfristig zu erhalten. Des Weite-
ren kann das Angebot von Weiterbildungsmoglich-
keiten dazu genutzt werden, sich im Wettbewerb
um Arbeits- und Fachkréfte als attraktiver Arbeit-
geber zu positionieren und die eigenen Mitarbei-
tenden zu férdern und zu motivieren. Neben der
Weiterbildung der eigenen Mitarbeitenden tragt
auch die Ausbildung kiinftiger Mitarbeitendern zur

Kommunikation
— Kann die eigene Ausbildungsleistung nach auflen
kommuniziert werden?

Zertifizierung

— Kann die Qualitat der Ausbildung durch Zertifi-
kate bestétigt werden (zB. mit dem Siegel ,faire
Ausbildung”)?

Zusammenarbeit mit externen Akteuren

— Kann mit Akteuren der beruflichen Ausbildung,
wie z.B. der IHK zusammengearbeitet werden
(beispielsweise im Rahmen von Projekten wie
.Energie-Scouts” oder ,Azubi-Speed-Dating")?

— Kann mit externen Akteuren, die nachhal-
tigkeitsbezogene Schulungen anbieten (bspw.
WWF), zusammengearbeitet werden?

Zukunftsfahigkeit von Verkehrsunternehmen bei,
indem dadurch dem Fachkraftemangel entgegenge-
wirkt werden kann.

So lasst sich festhalten, dass die Qualifizierung von
Personal zur Zukunftsfdhigkeit von Verkehrsun-
ternehmen und damit zur wirtschaftlichen Dimen-
sion der Nachhaltigkeit beitrdgt. Dariiber hinaus
tragt die Aus- und Weiterbildung auch zur sozialen
Dimension der Nachhaltigkeit bei: durch den
Erwerb von Qualifikationen erlangen Menschen
Entwicklungsperspektiven. Dabei kann eine
zunehmende Qualifizierung Arbeitnehmenden ein
hoheres Einkommen ermoglichen. Neben 6konomi-
schen und sozialen Aspekten unterstiitzt die Aus-
und Weiterbildung auch den Umweltschutz: durch
die Vermittlung umweltbezogener Inhalte kann das
umweltschonende Verhalten der Mitarbeitenden
gefordert werden.

— Kann das Unternehmen sich an Projekten betei-
ligen, die den Erfahrungsaustausch und die Wis-
sensvermittlung beinhalten (z. B. Okoprofit)?

— Welche Moglichkeiten werden Quereinsteigen-
den, Fliichtlingen oder anderen marginalisierten
Gruppen gegeben als Einstieg ins Unternehmen?

— Werden Mal3nahmen ergriffen, um dem Fach-
kraftemangel in der Branche entgegenzuwirken?

— Welche Malinahmen werden ergriffen, um ver-
schiedene Zielgruppen als Mitarbeitende anzu-
sprechen (Job-Portale, SocialMedia, Messen
usw.)?
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)) ASPEKT 1 Berichten Sie tiber die Zielsetzungen und den geplanten Zeitpunkt der
Zielerreichung fiir die Férderung der Beschéaftigungsfédhigkeit aller Mitarbeitenden, insbesondere
bezogen auf (Weiter-)Bildung, Gesundheitsmanagement, Digitalisierung und Umgang mit Heraus-
forderungen des demografischen Wandels.

)) ASPEKT 2 Berichten Sie iiber Strategien und konkrete MaRnahmen fiir die Férderung
der Beschaftigungsfahigkeit aller Mitarbeitenden, insbesondere bezogen auf (Weiter-)Bildung,
Gesundheitsmanagement, Digitalisierung und Umgang mit Herausforderungen des
demografischen Wandels..

)) ASPEKT 3 Eerichten Sie, ob und in welchem MaRe bisherige Ziele erreicht wurden,
bzw. legen Sie offen, wenn Sie Ziele nicht erreichen konnten und warum.

)) ASPEKT 4 Berichten Sie iiber wesentliche Risiken, die sich aus Ihrer Geschéftstétig-
keit, aus Ihren Geschéftsbeziehungen und aus Ihren Produkten und Dienstleistungen ergeben und
wahrscheinlich negative Auswirkungen auf die Qualifizierung haben.

- Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16
GRISRS-403-9 (a +b) (2018): Arbeitsbedingte Verletzungen
GRISRS-403-10 (a + b) (2018): Arbeitsbedingte Erkrankungen
GRI SRS-403-4 (2018): Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz
GRI SRS-404-1: Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro Jahr und Angestellte
GRI SRS-405-1: Diversitét in Kontrollorganen und unter Angestellten
GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille und ergriffene Abhilfemafnahmen
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MENSCHENRECHTE

Das Unternehmen legt offen, welche Malinahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der Ausbeutung
verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse der Mallnahmen

und etwaige Risiken einzugehen.

Im Juni 2011 verabschiedete der Menschenrechts-
rat der Vereinten Nationen, basierend auf drei Sau-
len (Pflicht des Staates zum Schutz der Menschen-
rechte, Verantwortung des Unternehmens zur
Achtung der Menschenrechte, Zugang zur Abhilfe)

Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschen-
rechte. Die Mitgliedsstaaten wurden aufgefordert,
Nationale Aktionspldne (NAP) zur Umsetzung
dieser UN-Leitlinien zu entwickeln.

Die fiinf Kernelemente der Sorgfaltspflicht: Ein fortlaufender, langfristiger und individueller Lernprozess

Um ihrer Verantwortung zur Achtung der Menschenrechte nachzukommen, miissen sich Wirtschaftsunter-

nehmen langfristig mit fiinf Elementen befassen, die die unternehmerische Sorgfaltspflicht im Kern ausma-
chen und ausfiihrlich im Nationalen Aktionsplan Wirtschaft und Menschenrechte (NAP) beschrieben und in
das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) eingeflossen sind:

Quelle: Helpdesk fiir Wirtschaft und Menschenrechte: https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/NAP/
Unternehmerische-Sorgfaltspflicht/Fuenf-Kernelemente-Sorgfaltspflicht/fuenf-kernelemente-sorgfaltspflicht.html

Der Gesetzgeber sah es als erforderlich an, wirt-
schaftliche Aktivitdten durch gesetzliche Rah-
menbedingungen zu regulieren, um die Einhaltung
der Vorgaben Uberpriifbar zu machen. Unterneh-
men sollen dazu angehalten werden, die eigenen
Geschéftsprozesse so zu organisieren, dass die
Standards nicht verletzt werden und sie sich zur
Achtung und Wahrung der Menschenrechte auf
Basis der UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und
Menschenrechte (United Nations Guiding Prin-
ciples on Business and Human Rights) und der GRI
bekennen. Sie miissen die unternehmerische Sorg-
falt in ihre Managementsysteme, Richtlinien und
Verfahren integrieren.

In Verkehrsunternehmen existieren bereits Maf3-
nahmen, z.B. in den Bereichen Gesundheit und
Sicherheit, Einkaufs- und Lieferantenmanagement
(z.B. bei Batterien und Baustoffen auf Baustellen),
Compliance und Personalpolitik. Auf bereits eta-
blierte Konzepte (z.B.Codes of Conduct bei Liefe-
ranten und Subunternehmern) kann zuriickgegrif-
fen werden und diese konnen auch an die neuen

Berichtsanforderungen angepasst werden. Men-
schen- und umweltfreundliches Wirtschaften

ist — aufgrund seiner besonderen Stellung der
Daseinsvorsorge und der 6konomischen, 6kologi-
schen und sozialen Verantwortung - ein strategi-
sches Ziel eines nachhaltig agierenden 6ffentlichen
Verkehrsunternehmens. Zu einer umfassenden
Sorgfalt im Management gehoéren:

1. Grundsatzerklédrung der Unternehmensleitung
2. Selbstverpflichtung zur Einhaltung der Sorg-
faltspflicht

. Risikoanalyse

4. Malnahmen zur Abhilfe bei Verletzung von Men-
schenrechten oder umweltbezogenen Pflichten

5. Wirksamkeitskontrolle

. Beschwerdemechanismus

7. Berichterstattung

w

[9)]

KMU sind von der neuen Gesetzgebung nur bedingt
betroffen. Gegebenenfalls ist der Sachverhalt mit
der eigenen Rechtsabteilung oder dem Beteili-
gungsmanagement zu kléren.
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https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/NAP/Unternehmerische-Sorgfaltspflicht/Fuenf-Kernelemente-Sorgfaltspflicht/fuenf-kernelemente-sorgfaltspflicht.html
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/NAP/Unternehmerische-Sorgfaltspflicht/Fuenf-Kernelemente-Sorgfaltspflicht/fuenf-kernelemente-sorgfaltspflicht.html

Tipps und Arbeitshilfen

— https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte/

— https://www.bmz.de/de/service/lexikon/allgemeine-erklaerung-der-menschenrechte-60138

— https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/german-
deutsch?LangID=ger

— https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/menschenrechtsschutz/deutschland-im-
menschenrechtsschutzsystem/vereinte-nationen/vereinte-nationen-aemr

— https://knowhow.vdv.de/topics/batterie/

— https://www.humanrights.ch/de/ipf/grundlagen/durchsetzungsmechanismen/uno/ohchr/

Branchenspezifische Erganzungen

Eine Reihe von Verkehrsunternehmen, die seitdem  — Stadtwerke Miinchen GmbH?®
01.01.2023 unter das Gesetz fallen, haben Grund- — Technische Werke Dresden GmbH?®
satzerkldrungen verdffentlicht, beispielsweise:

Folgender Leitfaden kann eine weitere Hilfestel-

— USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe AG lung darstellen: VDV-Leitfaden zum Lieferketten-
— Rheinbahn AG? sorgfaltspflichtengesetz (LkSG) Tipps und Empfeh-
— Leipziger Gruppe® lungen fiir 6ffentliche Verkehrsbetriebe’

— Hamburger Hochbahn AG*

)) ASPEKT 1 Berichten Sie iiber die Zielsetzungen und den geplanten Zeitpunkt der
Zielerreichung fiir die Einhaltung von Menschenrechten bezogen auf das eigene Unternehmen,
etwaige Tochtergesellschaften sowie zuliefernde Betriebe und Dienstleister.

)) ASPEKT 2 Berichten Sie iiber Strategien und konkrete Mafnahmen fiir die Einhaltung
von Menschenrechten, bezogen auf das eigene Unternehmen, etwaige Tochtergesellschaften und
zuliefernde Betriebe.

)) ASPEKT 3 Eerichten Sie, ob und in welchem MaRe bisherige Ziele erreicht wurden,
bzw. legen Sie offen, wenn Sie Ziele nicht erreichen konnten und warum.

)) ASPEKT 4 Berichten Sie iiber wesentliche Risiken, die sich aus Ihrer Geschiftstitig-
keit, aus ihren Geschéftsbeziehungen und aus ihren Produkten und/oder Dienstleistungen ergeben
und wahrscheinlich negative Auswirkungen auf Menschenrechte haben.

- Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16
GRI SRS-412-3: Erhebliche Investitionsvereinbarungen und -vertrége, die Menschenrechtsklauseln
enthalten oder auf Menschenrechtsaspekte gepriift wurden
GRI SRS-412-1: Betriebsstétten, an denen eine Priifung auf die Einhaltung der Menschenrechte oder
eine menschenrechtliche Folgenabschétzung durchgefiihrt wurde
GRISRS-414-1: Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien bewertet wurden
GRI SRS-414-2: Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Mafinahmen

1 https://www.uestra.de/unternehmen/uestra/compliance/#c2866 - 2 https://www.rheinbahn.de/menschenrechte - 3 https://www.l.de/einkauf-
logistik/lieferkettenmeldegesetz - 4 https://www.hochbahn.de/de/verantwortung/menschenrechte-bei-der-hochbahn - 5 https://www.swm.de/
dam/doc/swm/grundsatzerklaerung.pdf - 6 https://www.twd-dresden.de/wps/portal/twd/cms/menu_main/ueber-uns - 7 https://knowhow.vdv.
de/documents/9073/
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https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte/
https://www.bmz.de/de/service/lexikon/allgemeine-erklaerung-der-menschenrechte-60138
https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/german-deutsch?LangID=ger
https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/german-deutsch?LangID=ger
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/menschenrechtsschutz/deutschland-im-menschenrechtsschutzsystem/vereinte-nationen/vereinte-nationen-aemr
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/menschenrechtsschutz/deutschland-im-menschenrechtsschutzsystem/vereinte-nationen/vereinte-nationen-aemr
https://knowhow.vdv.de/topics/batterie/
https://www.humanrights.ch/de/ipf/grundlagen/durchsetzungsmechanismen/uno/ohchr/
https://www.uestra.de/unternehmen/uestra/compliance/#c2866
https://www.rheinbahn.de/menschenrechte
https://www.l.de/einkauf-logistik/lieferkettenmeldegesetz

https://www.hochbahn.de/de/verantwortung/menschenrechte-bei-der-hochbahn

https://www.swm.de/dam/doc/swm/grundsatzerklaerung.pdf

https://www.twd-dresden.de/wps/portal/twd/cms/menu_main/ueber-uns

https://knowhow.vdv.de/documents/9073/
https://knowhow.vdv.de/documents/9073/
https://knowhow.vdv.de/documents/9073/
https://www.uestra.de/unternehmen/ueber-uns/compliance
/
https://www.rheinbahn.de/menschenrechte
https://www.l.de/einkauf-logistik/lieferkettenmeldegesetz
https://www.l.de/einkauf-logistik/lieferkettenmeldegesetz

https://www.l.de/einkauf-logistik/lieferkettenmeldegesetz

https://www.hochbahn.de/de/verantwortung/menschenrechte-bei-der-hochbahn
https://www.swm.de/dam/doc/swm/grundsatzerklaerung.pdf

https://www.swm.de/dam/doc/swm/grundsatzerklaerung.pdf

https://www.swm.de/dam/doc/swm/grundsatzerklaerung.pdf

https://knowhow.vdv.de/documents/9073/
https://knowhow.vdv.de/documents/9073/
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GEMEINWESEN

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitrédgt, in denen es wesentliche Geschéaftstatigkeiten

ausubt.

Der OPNV gehért zur Daseinsvorsorge. OPNV-
Unternehmen garantieren Mobilitdt und ermégli-
chen so gesellschaftliche Teilhabe. Busse und Bah-
nen bringen Menschen sicher zu ihren Arbeits-
plétzen, zu wichtigen Einrichtungen oder zu ihren
Freizeitaktivititen. Zusitzlich starken OPNV-
Unternehmen die regionale Wirtschaftskraft u.a.
durch Auftrége an regionale Unternehmen.

Wie iibernehmen Sie Verantwortung in Bezug auf
den Einsatz fiir lokale Projekte oder Férdermaf3-
nahmen?

— Das kénnen Angebote im Bereich der Mobilitits-
bildung sein, wie Sicherheitstrainings fiir Schii-
lerinnen und Schiiler oder Angebote fiir mobili-
tatseingeschréankte Menschen und Senioren.

— Die Unterstiitzung bestimmter Projekte oder
Mafinahmen durch Bereitstellung von
Ressourcen oder Spenden zahlt ebenfalls dazu.

Vielfach sind sie ein bedeutender Arbeitgeber und
tragen mit ihren Beschéftigten zum kommunalen
Steueraufkommen bei. Sie tragen zu lebenswerten
und menschenfreundlichen Stédten bei.

Mit ihrem Kerngeschéft leisten OPNV-Unterneh-
men bereits wesentliche Beitrige zu einer Nach-
haltigen Entwicklung.

— Die Méoglichkeit zur Ausbildung im Unterneh-
men, Kooperationen mit Schulen oder Hoch-
schulen (beispielsweise Praktikumsplétze oder
Abschlussarbeiten) gehdren auch zum sozialen
Engagement.

— Innerbetriebliches Mobilitdtsmanagement:
Deutschland-Ticket Job, Fahrradzuschuss,
Dienstfahrrader, Ladestationen

— Engagement und Vernetzung mit lokalen NGOs
und Stakeholdern im Bereich Mobilitét
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POLITISCHE EINFLUSSNAHME

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker/-innen sollen nach Landern

differenziert offengelegt werden.

Leistungen des 6ffentlichen Personenverkehrs sind
offentlich sichtbar und von maf3geblicher gesell-
schaftlicher Relevanz fiir Daseinsvorsorge und
Gemeinwohl. Die unternehmerischen Leistungen
von Verkehrsunternehmen unterliegen regelmé-
Rig der Einflussnahme durch Gesetzgeber, Landes-
behérden oder auch Kommunen. Um selbst unter-
nehmerisch erfolgreich zu sein, gesellschaftlich
vereinbarte Ziele umzusetzen oder auch weiter-
gehende Gestaltungsiiberlegungen fiir eine nach-
haltige Entwicklung einbringen zu kénnen, sind
sie ebenso aktiv mit Stakeholdern und Anspruchs-
gruppen im Dialog. Hierbei ist Transparenz in der
Unternehmensfithrung und Berichterstattung der
verantwortungs- und zugleich wirkungsvollste
Orientierungsmalfstab.

Verkehrsbetriebe haben in vielen Fachgebieten und
auch in der teilweise 6ffentlichen Finanzierung
ihrer Leistungen umfassende Expertise. Diese wird
fir Gesetzgebungsverfahren (bspw. fiir Gesetzes-
folgenabschétzungen) oder auch fiir kommunale
oder bundesseitige Entwicklungsplanungen ein-
gesetzt. Uber solche inhaltlichen, hiufig bereits
offentlich wahrnehmbaren und transparenten Ein-
flussnahmen (auch mittels Branchen-Positions-
papieren, Unternehmens-Statements etc.) hinaus
werden finanzielle Einflussnahmen in der Regel
nur indirekt iiber darzulegende Mitgliedschaften

und hier relevante Mitgliedsbeitrédge darzustellen
sein. Finanzieller Lobbyismus wie auch Zuwen-
dungen an Regierungen sowie Spenden an Parteien
und Politiker/-innen sind 6ffentlichen Unterneh-
men fremd. Wichtig ist bei der Befassung in Sachen
Einflussnahme, dass auch moglicherweise zuneh-
mendes Engagement der Unternehmen fiir gesell-
schaftliche und soziale Themen oder auch aus Ver-
antwortung fiir den Umwelt- und Klimaschutz
immer auch aus dem Blickwinkel eines etwaigen
Lobbyismus und méglichen Sponsorings und hier
relevanter Transparenzgebote betrachtet und
offentlich eingeordnet wird.

Auch die Zusammenarbeit mit (zunehmend neuen)
Nichtregierungsorganisationen und Berater- und
PR-Firmen wie auch in innovativen lokalen Netz-
werken sind fiir dieses Kriterium ggf. relevant.
Dariiber hinaus sind anlassbezogene Unterneh-
mensinitiativen, wie auch ggf. nur temporére Mit-
wirkung in spezifischen politisch aktiven Arbeits-
gruppen, fiir eine transparente Darlegung von Ein-
flussnahme relevant. Die politische Einflussnahme
kann sich auch indirekt aus praktizierter Unter-
nehmensverantwortung heraus, beispielsweise
bei der Ausgestaltung von Engagement- und
Ehrenamtsférderung, ergeben sowie aus der unter-
nehmenseigenen Kommunikation nachhaltigen
Handelns.
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— Wurden mafRgebliche und im Kontext einer még- — Wurde unterschieden, ob man als Unternehmen

licherweise politischen Einflussnahme relevante selbst politische Arbeit betreibt (auf welchem
Mitgliedschaften und auch Mitwirkungen in Level: vor Ort, auf Lander- oder Bundesebene?)
Organisationen und Netzwerken auf lokaler, und/oder ob man dies im Wesentlichen mittels
regionaler, nationaler und européischer/welt- Mitgliedschaft in Verbédnden unterstiitzt?

weiter Ebene transparent offengelegt (insbe-

sondere dann, wenn das Unternehmen von die- — Darlegung zum Umfang von bspw. politischen
sen Interessenverbédnden eine gezielte politische Anfragen und zur eigenen Faktenaufbereitung
Einflussnahme zu relevanten Entwicklungs- fir etwaige Einflussthemen (bspw. zum Umwelt-
themen ausdriicklich erwartet)? und Klimaschutz).

— Wurden Aussagen zu Mitgliedsbeitrdgen und/
oder punktuellen Kampagnen-Unterstiitzung
oder dergleichen offengelegt?

Berichten Sie, welche aktuellen Gesetzgebungsverfahren fiir Thr Unter-
nehmen relevant sind und in welcher Form zu diesen Eingaben gemacht wurden.

Erldutern Sie, ob und wenn ja wie Ihr Unternehmen bzw. Ihr Branchenver-
band politisch Einfluss ausiibt. Zusatzlich bei Parteispenden: An welche politischen Parteien und
ggf. in welcher Hohe Sie im vergangenen Jahr gespendet haben.

Berichten Sie, nach welchen Kriterien entschieden wird, wofiir sich Thr
Unternehmen politisch engagiert.

Berichten Sie, in welchen politisch aktiven Organisationen Ihr
Unternehmen Mitglied ist.

- Leistungsindikatoren
GRISRS-415-1: Parteispenden
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GESETZES- UND RICHTLINIENKONFORMES

VERHALTEN

Das Unternehmen legt offen, welche Malinahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
geprift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo Risiken
liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere Gesetzesverstof3e im
Unternehmen verhindert, aufgedeckt und sanktioniert werden.

Das Unternehmen berichtet dariiber, wie es rechts-
widriges Verhalten der eigenen Mitarbeitenden
vermeidet. Dabei liegt der Schwerpunkt auf dem
Thema Korruption. Im Bericht sollte dargestellt
werden, welche MaRnahmen zur Korruptionsver-
meidung ergriffen werden. Dies kann Verhaltens-
kodizes oder Betriebsvereinbarungen zum Thema
Korruption sowie Compliance Management Sys-
teme betreffen. Beschreiben Sie, wer im Unterneh-
men fiir das Thema verantwortlich ist und welche
Moglichkeiten die Mitarbeitenden haben, Kor-
ruptionsvorfélle zu melden (z.B. Einrichtung eines

Compliance beinhaltet die Einhaltung geltender
Gesetze, Vorschriften und Richtlinien. Gefordert
sind Unternehmen hier auch durch neue gesetz-
liche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit.
Gehen Sie Step-by-Step vor und erstellen Sie eine
Checkliste:

Erster Schritt: Systematischer Uberblick (Ver-
schaffung eines Status quo) iber die verschiedenen
Gesetze und Vorschriften, die fiir Ihr Unternehmen
als Grundlage fiir weitere Schritte im Rahmen des
Compliance-Checks gelten.

Zweiter Schritt: KontrollmaRnahmen implemen-
tieren (interne Audits, Kontrollprozesse sowohl

Beschwerdemanagementes). Auch ist relevant,
welche konkreten Risiken in Bezug auf Korruption
(z.B. im Beschaffungswesen) vorliegen und welche
Mitarbeitenden zum Thema Korruption sensibi-
lisiert werden, z.B. durch Schulungen oder andere
Arten der Information.

Neben Korruption und der grundsétzlichen Einhal-
tung von Gesetzen kénnen fiir Verkehrsunterneh-
men auch Richtlinien und Verpflichtungen gegen-
uber Aufgabentragern oder Stddten und Kommunen
relevant sein.

in Bezug auf rechtliche Vorschriften als auch auf
branchenspezifische Standards oder Richtlinien).

Dritter Schritt: Aufbau effektiver Compliance-
Prozesse innerhalb des Unternehmens, z.B. Ein-
fihrung von Richtlinien und Prozessen zur Com-
pliance-Umsetzung /regelmiRige Uberwachungs-
mafRnahmen bei der Umsetzung zur Schaffung
solider Grundlagen.

Vierter Schritt: Regelmiaflige Aktualisierung des
Compliance-Checks zur Sicherstellung der Erfiil-
lung aller relevanten, gesetzlichen Anforderungen
und zur Vermeidung neu entstandener, unbeachte-
ter Risiken.
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— Werden Compliance-Schulungen im Unterneh- — Wie steht es um die Umsetzung der Hinweisge-

men und bei Lieferanten vorgenommen? berschutzrichtlinie und die Einrichtung einer
internen Meldestelle?

Berichten Sie Giber Strategien, konkrete MaRnahmen, Standards, Systeme
und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem Verhalten und insbesondere Korruption.
Gehen Sie darauf ein, wie Korruption und andere Gesetzesverst6f3e im Unternehmen verhindert,
aufgedeckt und sanktioniert werden.

Berichten Sie, wie die Umsetzung der Strategien, MalRnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse tiberpriift wird.

Berichten Sie, wer in ihrem Unternehmen fiir das Thema Compliance
verantwortlich ist und wie die Geschaftsfithrung eingebunden ist.

Berichten Sie, wie Fiihrungskrafte und Beschéftigte fiir dieses Thema
sensibilisiert werden.

Berichten Sie, ob und in welchem Maf3e bisherige Ziele erreicht wurden
bzw. legen Sie offen, wenn Sie Ziele nicht erreichen konnten und warum.

Berichten Sie iber wesentliche Risiken, die sich aus Ihrer Geschaftstatig-
keit, aus Ihren Geschéftsbeziehungen und aus Ihren Produkten und Dienstleistungen ergeben und
die wahrscheinlich negativen Auswirkungen auf die Bekdmpfung von Korruption und Bestechung
haben.

- Leistungsindikatoren

GRI SRS-205-1: Betriebsstétten, die auf Korruptionsrisiken gepriift wurden

GRI SRS-205-3: Bestatigte Korruptionsvorfélle und ergriffene MaRnahmen

GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und
wirtschaftlichen Bereich
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Glossar — Wissenswerte Abkirzungen und
Begriffsdefinitionen in der unternehmerischen

Nachhaltigkeit

CSRD: Corporate Sustainability Reporting Directive

— Eine européische Richtlinie, die Unternehmen dazu ver-
pflichtet, detaillierte Nachhaltigkeitsberichte zu erstellen
und zu verdffentlichen.

— Zielist es, die Transparenz und Vergleichbarkeit von Infor-
mationen zu Umwelt-, Sozial- und Governance-Themen in
den Berichten von borsennotierten Unternehmen zu ver-
bessern und somit nachhaltiges Wirtschaften zu férdern.

CSR-RUG: Corporate-Social-Responsibility-Richtlinie-
Umsetzungsgesetz

— Fordert die Offenlegung von Angaben zu nicht finanziellen
Aspekten, zumindest zu Umwelt-, Arbeitnehmenden- und
Sozialbelangen, zur Achtung der Menschenrechte und zur
Bekdmpfung von Korruption und Bestechung.

— Betrifft aktuell Unternehmen, die mehr als 500 Mitarbei-
tende beschéftigen und kapitalmarktorientiert sind, sowie
Banken, Versicherungen und Fondsgesellschaften.

Due Diligence

— Due Diligence in der deutschen Ubersetzung bedeutet soviel

wie ,gebotene Sorgfalt”. Ziel der Due Diligence ist es, unter-

nehmensbezogen ein umfassendes Verstédndnis der relevan-

ten Fakten, Risiken und Chancen zu gewinnen, um fun-
dierte Entscheidungen treffen zu kénnen.

CSDDD = Corporate Sustainability Due Diligence Directive

— Die europédische Richtlinie zielt darauf ab, Unternehmen, die

in der EU tétig sind, zukiinftig zur Achtung von Menschen-
rechten und Umwelt in globalen Wertschopfungsketten zu
verpflichten. Mit dem geplanten Gesetz sollen zudem Due
Diligence Prozesse stirker in die Governance-Strukturen
eingebunden und gleiche Wettbewerbsbedingungen sowie
Rechtssicherheit auf EU-Ebene gestéarkt werden.

CSR = Corporate Social Responsibility

— Bezieht sich auf die Verantwortung eines Unternehmens
gegeniber der Gesellschaft. Die Bezeichnung wird bereits
seit einigen Jahrzehnten verwendet, um das Engagement
von Unternehmen fiir soziale und 6kologische Belange zu
beschreiben.

CCF = Corporate Carbon Footprint

— Der Begriff steht fiir das Erfassen klimawirksamer Treib-
hausgase und das Zusammenstellen dieser in einer Treibh-

ausgasbilanz. Ein Carbon Footprint kann sowohl fiir Lénder,

Regionen, Unternehmen, Produkte, Dienstleistungen, als
auch fiir private Haushalte erstellt werden.

C0,e = CO,-Aquivalente

— Die Angabe eines Carbon Footprint erfolgt in COZ—Aquiva-
lenten (CO,e). Ein CO,-Aquivalent entspricht einer emit-
tierten Tonne Kohlenstoffdioxid (CO,). Die CO,-Aquivalente
wurden eingefiihrt, um die Auswirkungen klimaveran-
dernder Treibhausgase besser berechnen zu kénnen.

DNK: Deutscher Nachhaltigkeitskodex

— Branchentibergreifender Transparenzstandard fiir die
Berichterstattung unternehmerischer Nachhaltigkeitsleis-
tungen.

— Kann von Unternehmen und Organisationen jeder GrofRe
und Rechtsform genutzt werden.

GRI SRS: Global Reporting Initiative Sustainability Reporting
Standards

— Eine umfassende Reihe von Standards und Leitlinien, die
von der Global Reporting Initiative entwickelt wurden.

— Dienen dazu, Unternehmen weltweit bei der Erstellung
von Nachhaltigkeitsberichten zu unterstiitzen, indem sie
Anleitungen und Kriterien fir die Berichterstattung tiber
Umweltaspekte, soziale Aspekte und Governance-Aspekte
liefern und damit die Transparenz und Vergleichbarkeit der
Berichte férdern

EFRAG = European Financial Reporting Advisory Group

— Eine européische private, gemeinniitzige Organisation, die
sich fiir die Férderung eines einheitlichen Rechnungs-
legungsrahmens fiir Unternehmen in Europa einsetzt. Sie
wurde 2002 gegriindet und berét die Europaische Kommis-
sion und die Européische Union tiber bestehende und kiinf-
tige europdische Rechnungslegungsstandards. Die EFRAG
ist mit der fachlichen Ausarbeitung der ESRS beauftragt
worden. Im Juli 2023 wurde der finale delegierte Rechts-
aktzum Set 1 der ESRS von der Europdischen Kommission
erlassen und im Dezember 2023 im EU-Amtsblatt vercf-
fentlicht.

EFFAS: European Federation of Financial Analysts Societies

— Europaweiter Zusammenschluss nationaler Berufsverbéande
fir Finanzanalysten.

— Gegriindet 1962, vertritt mehr als 17000 Kapitalmarkte-
xperten und -expertinnen in 26 Landern Europas.

— Bietet unter anderem die internationale Qualifizierung
zum Certified European Financial Analyst (CEFA), die in
Deutschland als Teilzertifizierung im Rahmen des interna-
tionalen CIIA-Programms der Deutschen Vereinigung fiir
Finanzanalyse und Asset Management (DVFA) erworben
werden kann.
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ESG Kriterien, Environment, Social und Governance

— Kriterien fiir nachhaltige Unternehmensfiihrung, unterteilt
in die Bereiche Umwelt (Environment), Soziales (Social) und
verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung (Governance).

— Dient als Maf3stab zur Messung von Nachhaltigkeit in
Unternehmen.

ESK: Européaisches Solidaritétskorps

— Fordert im Rahmen des Green Deals der EU die Freiwilligen-
tatigkeit junger Menschen in solidarischen und humanité-
ren Projekten in Form von Vernetzungs- und Trainingsan-
geboten, die Vergabe eines Qualititssiegels an Anbieter die-
ser Freiwilligendienste, organisatorische Unterstiitzung der
jungen Menschen sowie Dokumentation und Anerkennung
der Leistungen.

ESRS: European Sustainability Reporting Standards

— Ein Rahmenwerk und eine Reihe von Normen, die von der
EFRAG entwickelt wurden, um die Berichterstattung von
Unternehmen tiber Umweltaspekte, soziale Aspekte und
Governance-Aspekte zu standardisieren.

— Sollen Unternehmen dabei unterstiitzen, transparenter und
konsistenter tiber ihre Nachhaltigkeitsleistung zu berichten
und Investoren sowie Interessengruppen qualitativ hoch-
wertige Informationen zur Verfiigung zu stellen.

EU-Taxonomie

— Seit 2022 in Kraft als Teil des Green Deals der EU und
Bestandteil des ,Aktionsplans zur Finanzierung von nach-
haltigem Wachstum" der EU von 2018.

— Soll Kapitalfliisse in 6kologisch nachhaltige Wirtschaftsak-
tivitdten lenken.

LkSG: Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

— Ein deutsches Gesetz, das Unternehmen ab einer bestimm-
ten Grofle dazu verpflichtet, die Einhaltung von Menschen-
rechtsstandards und Umweltauflagen in ihren globalen
Lieferketten sicherzustellen.

— Ziel des Gesetzes ist es, die Verantwortung von Unterneh-
men fiir soziale und 6kologische Belange entlang ihrer Lie-
ferketten zu stidrken und die Risiken von Menschenrechts-
verletzungen sowie Umweltschidden zu minimieren.

NAP: Nationaler Aktionsplan fiir Wirtschaft und Menschen-
rechte der Bundesregierung

— Verankert Verantwortlichkeiten deutscher Unternehmen
zur Wahrung der Menschenrechte in einem festen Rahmen,
indem global einheitliche und iiberpriifbare Standards fest-
gelegt werden.

— Aktuell ist die Umsetzung noch nicht verpflichtend.

NFRD = Non-Financial Reporting Directive

— Die EU-Richtlinie zur nichtfinanziellen Unternehmensbe-
richterstattung (Non Financial Reporting Directive, NFRD)
wurde durch die CSRD abgeldst und durch detailliertere
Berichtspflichten fiir einen deutlich erweiterten Anwen-
derkreis ersetzt.

RNE: Rat fiir Nachhaltige Entwicklung

— Eine deutsche Institution, die sich mit der Férderung von
Nachhaltigkeit in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft
befasst.

— Berét die Bundesregierung und andere Akteure in Deutsch-
land in Fragen zur Nachhaltigkeit und entwickelt Empfeh-
lungen und Strategien, um eine nachhaltige Entwicklung zu
unterstiitzen und zu férdern.

SDG: Sustainable Development Goals

— Die 17 UN-Nachhaltigkeitsziele.

— Beziehen sich auf die Bereiche Soziales, Umwelt und Wirt-
schaft (drei Dimensionen von Nachhaltigkeit). Thnen sind
finf Kernbotschaften als handlungsleitende Prinzipien vor-
angestellt: Mensch, Planet, Wohlstand, Frieden und Part-
nerschaft.

SFDR: Sustainable Finance Disclosure Regulation

— Eine européische Verordnung, die darauf abzielt, mehr
Transparenz und Klarheit hinsichtlich der Nachhaltigkeits-
aspekte von Finanzprodukten zu schaffen.

— Verpflichtet Finanzinstitute und Vermoégensverwalter,
Informationen tiber die Auswirkungen auf Umwelt und
Soziales ihrer Produkte offenzulegen, um Anlegern die
Moglichkeit zu geben, fundierte Entscheidungen im Ein-
klang mit ihren Nachhaltigkeitszielen zu treffen.

THG | Treibhausgasminderungsquote

— Die THG-Quote, auch bekannt als Treibhausgasminde-
rungsquote, ist ein Instrument zur Reduzierung von Treib-
hausgasemissionen. Sie verpflichtet Unternehmen oder
Organisationen dazu, eine bestimmte Menge an Treibh-
ausgasen einzusparen oder zu kompensieren. Dies soll dazu
beitragen, den Klimawandel zu bekdmpfen und die Umwelt
zu schiitzen.

UN Global Compact

— Der UN Global Compact ist eine von den Vereinten Nationen
initiierte Initiative, die Unternehmen dazu ermutigt, soziale
und 6kologische Verantwortung zu iibernehmen. Unterneh-
men, die dem Global Compact beitreten, verpflichten sich,
diverse universelle Prinzipien in den Bereichen Menschen-
rechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbe-
kampfung zu férdern und umzusetzen.
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VDV Die Verkehrs-
unternehmen

FACTSHEET

Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Richtlinie (EU) 2022/2464 des europiischen Parlaments und des Rates vom 14. Dezember 2022

Die Corporate Sustainability Reporting Directive — CSRD - ist am 16. Dezember 2022 im Amtsblatt der Europ&i-
schen Union verdffentlicht worden und trat am 5. Januar 2023 in Kraft.

Die bisher bestehende Non-Financial Reporting Directive (NFRD; Richtlinie 2014/95/EU), die seit dem Geschéfts-
jahr 2017 die Offenlegung nichtfinanzieller und Diversitétsinformationen in Bezug auf die ESG-Bereiche (Environ-
mental, Social und Governance) regelt und mit ihren gesetzlichen Rahmenbedingungen bislang nur einige groRRe
EU-Unternehmen von 6ffentlichem Interesse mit mehr als 500 Beschéftigten betrifft, wird somit zukiinftig durch
die CSRD, die auf die bestehende EU Taxonomie Verordnung 2020/852 verweist, abgeldst. Die EU-Mitgliedstaaten
haben die neuen Vorschriften bis spétestens 6. Juli 2024 in nationales Recht umzusetzen.

Die CSRD fiihrt basierend auf gemeinsamen Kriterien und EU-Klimazielen detailliertere Berichtspflichten zu den
Auswirkungen von Unternehmen auf Umwelt, Menschenrechte und Sozialstandards ein und verlangt zukiinftig
eine Erklarung, die alle Angaben enthilt, die fiir das Verstdndnis des Geschaftsverlaufs und des Geschéftsergebnis -
ses erforderlich sind. Es gilt das Prinzip der doppelten Materialitét (,Double Materiality”), d. h. Auswirkungen von
Nachhaltigkeitsfaktoren auf den Unternehmenserfolg und kiinftige Finanzfliisse (Outside In-Perspektive) sowie
Auswirkungen, die das unternehmerische Handeln auf Andere hat (Inside Out-Perspektive).

Die schrittweise Umsetzung der CSRD ist wie folgt vorgesehen:

Ab dem 1. Januar 2024 mit Berichtspflicht im Jahr 2025
- fir groRe Unternehmen von 6ffentlichem Interesse, die bereits der Richtlinie NFRD bzw. in Deutschland
dem CSR-RUG unterliegen
Ab dem 1. Januar 2025 mit Berichtspflicht im Jahr 2026
- fiir groRe Unternehmen, die derzeit noch nicht der Richtlinie tiber die Angabe nichtfinanzieller Infor-
mationen unterliegen (mind. 250 Mitarbeitern und/oder 50 Millionen Euro Umsatz und/oder 25 Millio-
nen Euro Bilanzsumme *)
Ab dem 1. Januar 2026 mit Berichtspflicht im Jahr 2027
- fir borsennotierte KMU und andere Unternehmen, mit Berichtspflicht im Jahr 2027 (KMU mit Opt-out-
Option bis 2028)

*) Hinweis: Gréf3enfestlegung erfolgt in der EU- Bilanzrichtlinie anhand von Schwellenwerten: Die Europdische Kommission

hat die finanziellen Schwellenwerte kiirzlich inflationsbedingt angehoben. Zwei von drei Kriterien miissen erfiillt sein.
Britta Mas — Nachhaltigkeitsberichterstattung (CSRD) — Stand Mérz 2024
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L2464

European Sustainability Reporting Standards (ESRS)

Ausschlaggebend fiir die Berichterstattung sind zudem neben der Richtlinie selbst vor allem verpflichtende EU-
Standards, die von der Européischen Financial Reporting Advisory Group (EFRAG) erarbeitet und durch die EU -
Kommission am 31. Juli 2023 erlassen wurden. Der delegierte Rechtsakt zum Set 1 der European Sustainability Re-
porting Standards (ESRS, Delegierte Verordnung (EU) 2023/2772) wurde am 22.12.2023 im Amtsblatt der EU verdf-
fentlicht. Diese Fassung ist somit verbindlich fiir alle in der EU ab 2024 von der EU-Nachhaltigkeitsberichterstat -
tungs-Richtlinie verpflichteten Unternehmen.

Link zur deutschen Fassung: Delegierte Verordnung (EU) 2023/2772 der Kommission vom 31.07.2023 zur Ergén -
zung der Richtlinie 2013/34/EU des Européischen Parlaments und des Rates durch Standards fiir die Nachhaltig-
keitsberichterstattung.

Die neuen EU-Nachhaltigkeitsstandards sollen Méngel in den bereits bestehenden nichtfinanziellen Informations-
pflichten beheben, die als unzureichend und unzuverlissig empfunden wurden.

Einen Einblick in die einzelnen Standards der ESG-Bereiche bietet Ihnen die nachstehende Ubersichtstabelle:

Um sicherzustellen, dass Unternehmen zuverlédssige Informationen bereitstellen, werden sie einer unabhéngigen
Priifung und Zertifizierung unterzogen. Finanz- und Nachhaltigkeitsberichterstattung werden gleichgestellt und
Investoren sollen vergleichbare und verléssliche Daten erhalten. Auch der digitale Zugang zu Nachhaltigkeitsin-
formationen muss gewéhrleistet sein. Die Umsetzung der CSRD ins Handelsgesetzbuch (HGB) steht derzeit noch
aus.

Weiterfithrende Links:
https://www.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/de-DE/Home/Berichtspflichten/CSRD
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-in-der-Praxis/CSR-Berichterstattung/Stan-
dards/standards-artikel.html

Ansprechpartnerin im VDV

Britta Mas

Fachbereichsleiterin Nachhaltigkeit
T 022157979-147 E mas@vdv.de

Leitfaden Nachhaltigkeitsberichterstattung fiir den 6ffentlichen Verkehr |

71


https://www.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/de-DE/Home/Berichtspflichten/CSRD
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-in-der-Praxis/CSR-Berichterstattung/Standards/standards-artikel.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202302772

VDV-Factsheet LkSG
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Das deutsche Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

Gesetz liber die unternehmerischen Sorgfaltspflichten zur Vermeidung von
Menschenrechtsverletzungen in Lieferketten vom 16. Juli 2021 (BGBL. I S. 2959)

Die Sorgfaltspflichten des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) basieren auf den fiinf Kernelementen des
Nationalen Aktionsplans Wirtschaft und Menschenrechte (NAP).

Das Gesetz regelt Folgendes:

- Ungeachtet ihrer Rechtsform fallen darunter Unternehmen, die ihre Hauptverwaltung, ihre
Hauptniederlassung, ihren Verwaltungssitz oder ihren satzungsmaéfRigen Sitz in Deutschland haben.

- Esgilt ab 2023 fiir alle Unternehmen mit mind. 3 000 Mitarbeitenden im Inland und ab 2024 zudem fiir alle
Unternehmen mit mind. 1 000 Mitarbeitenden im Inland (s. auch FAQ des BAFA ,verbundene Unternehmen”)

- Gesetzliche Pflicht: Bei Nichtbeachtung kann mit hohen BuRRgeldern sanktioniert werden.

Zu den umfangreichen Sorgfaltspflichten der unter das LkSG z&dhlenden Unternehmen gehéren u. a.:

- Einrichtung eines Risikomanagements (§ 4, Abs. 1)

- Festlegung einer betriebsinternen Zustandigkeit (§ 4, Abs. 3)

- Durchfithrung regelméRiger Risikoanalysen (§ 5)

- Einrichtung eines Beschwerdeverfahrens (§ 8)

- Verabschiedung einer Grundsatzerkldrung (,Das Unternehmen muss eine Grundsatzerkldrung tiber seine
Menschenrechtsstrategie abgeben. Die Unternehmensleitung hat die Grundsatzerkldrung abzugeben.” § 6,
Abs. 2)

- Verankerung von Praventionsmafnahmen im eigenen Geschéftsbereich (§ 6, Abs. 1, 3) und gegeniiber
unmittelbaren Zuliefern (§ 6, Abs. 4)

- Ergreifen von AbhilfemaRnahmen (§ 7, Abs. 1)

- Dokumentation (§ 10, Abs. 1) und Berichtspflicht (§ 10, Abs. 2)

Die fiir die Kontrolle und Durchsetzung der Einhaltung der Sorgfaltspflichten zustdndige Behorde ist das Bundesamt
fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA), das auf seiner Internetseite auch umfangreiche Handreichungen zur
Umsetzung des LkSG verdffentlicht hat. Das BAFA wird erstmalig zum Stichtag 1. Juni 2024 das Vorliegen der
Berichte sowie deren Verdffentlichung nachprifen. Der jahrlich zu erstellende Bericht (abzugeben bis spatestens
vier Monate nach Schluss des Geschéftsjahres) muss sowohl auf der Internetseite des Unternehmens sieben Jahre
kostenfrei 6ffentlich zugénglich gemacht werden als auch beim BAFA eingereicht werden. Der Bericht generiert
sich aus einem Fragenkatalog, den das BAFA (aktualisiert) Ende Méarz 2023 veréffentlicht hat. Bitte beachten Sie
auch die aktuellen Hinweise des BAFA.

Factsheet LkSG | Britta Mas, Fachbereichsleiterin Nachhaltigkeit | Stand 09.05.2023
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https://www.gesetze-im-internet.de/lksg/index.html#BJNR295910021BJNE001800000
https://www.bafa.de/DE/Lieferketten/FAQ/haeufig_gestellte_fragen_node.html
https://www.gesetze-im-internet.de/lksg/BJNR295910021.html#BJNR295910021BJNG000901000
https://www.bafa.de/SharedDocs/Pressemitteilungen/DE/Lieferketten/2023_05_berichtsfragebogen.html
https://www.bafa.de/DE/Lieferketten/Ueberblick/ueberblick_node.html;jsessionid=BE87DDCA8FA62846418D7AA68D05DA8D.internet272
https://www.bafa.de/DE/Lieferketten/Ueberblick/ueberblick_node.html;jsessionid=BE87DDCA8FA62846418D7AA68D05DA8D.internet272
https://www.bafa.de/DE/Lieferketten/Berichtspflicht/berichtspflicht_node.html;jsessionid=7CACAC0C7FFF6D0C69CF397714728A9A.intranet262

Links/Quellen

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales: Ziele der
Corporate Social Responsibility
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-
in-der-Praxis/CSR-Management/Ziele-und-Zielerreichung/
ziele-und-zielerreichung-art.html

Agentur fiir Wirtschaft und Entwicklung: CSR Risiko-Check
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-
menschenrechte/csr-risiko-check/

Agentur fiir Wirtschaft und Entwicklung: KMU Kompass
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-
menschenrechte/kmu-kompass/

Landesanstalt fiir Umwelt Baden-Wiirttemberg:
Praxisleitfdden Umweltmanagement und Arbeitshilfen
https://www.lubw.baden-wuerttemberg.de/betrieblicher-
umweltschutz/arbeitshilfen

Ecocockpit
https://ecocockpit.de/

VDV-Akademie: KnowHow@OV | Leitfaden zur Nutzung
von Okostrom ~Version 2.0
https://knowhow.vdv.de/documents/1102

VDV-Akademie: KnowHow@OV | Batterie
https://knowhow.vdv.de/topics/batterie/

Bundesministerium der Justiz:
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
https://www.gesetze-im-internet.de/agg/

Charta der Vielfalt: Offentlicher Sektor
https://www.charta-der-vielfalt.de/fuer-organisationen/
diversity-management/

Agentur fiir Wirtschaft und Entwicklung:
Helpdesk Wirtschaft und Menschenrechte
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-
menschenrechte/

Bundesministerium fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung: Allgemeine Erklarung der Menschenrechte
https://www.bmz.de/de/service/lexikon/allgemeine-
erklaerung-der-menschenrechte-60138

United Nations: Universal Declaration of Human Rights -
German (Deutsch)
https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-
declaration/translations/german-deutsch?LangID=ger

Greenhouse Gas Protocol: We set the standards to measure and
manage emissions
https://ghgprotocol.org/

UBA: Umweltfreundlich mobil!
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/
umweltfreundlich-mobil

Wirtschaft und Menschenrechte: Fiinf Kernelemente der
Sorgfaltspflicht
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-
Menschenrechte/NAP/Unternehmerische-Sorgfaltspflicht/
Fuenf-Kernelemente-Sorgfaltspflicht/fuenf-kernelemente-
sorgfaltspflicht.html
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https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte/
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte/
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https://www.bmz.de/de/service/lexikon/allgemeine-erklaerung-der-menschenrechte-60138
https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/german-deutsch?LangID=ger
https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/german-deutsch?LangID=ger
https://ghgprotocol.org/
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/umweltfreundlich-mobil
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/umweltfreundlich-mobil
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ESRS-Themenliste fiir Wesentlichkeitsanalyse im
Hinblick auf CSRD

CSRD/ESRS
Thema Themen(bereich) Sub-Thema Aspekte
THG-Emissionen Klimaschutz
Klimafolgenanpassung
Gesamt-THG-Emissionen & Scope 1bis 3
Interne Kohlenstoffpreisgestaltung
ESRS E1Klimawandel Erwerb von Emissionszertifikaten
Energie Energiequellen / Energiemix
Energieerzeugung
Energieintensitét (auf Basis der Nettoeinnahmen)
Luftverschmutzung Emission von Luftschadstoffen
Emissionen von ozonabbauenden Stoffen
Wasserverschmutzung Ej von Wasser dstoffen
Emissionen anorganischer Schadstoffe
ion oder Ver von Mi ik
Bodenverschmutzung T hadstoffe
ESRS E2 Verschmutzung Emission oder Verwendung von Microplastik
T lebendiger O : ad Tosl Tscl Thadstoffe
Nahrungsressourcen
Gefahrenstoffe Produktion von Gefahrenstoffen
Emissionen von Gefahrenstoffen
Umgang mit Gefahrenstoffen
Wasserentnahme Identifikation von a Gebieten, einschlieRlich Gebi mit
hohem Wasserstress
Wiederverwendetes Wasser
Wiederaufbereitetes Wasser
Gespeichertes Wasser
Wasserverbrauch Vermeidung und Verringerung des Wasserverbrauchs
Gesamtwasserverbrauch
Gesamtwasserverbrauch in wassergefahrdeten Gebieten
ESRSE3 Wasser- & Wassernutzung Wasserintensitat (auf BasisD14:N15 der Nettoerl6se)
Meeresressourcen
Wassereinleitung in Gewiésser und Meere Schutz von Gewassern und Meeren
Schadi; von Leb & und von Wiederherstellung, Regenerierung und on Meeresgkosy
Meeresressourcen und -einzugsgebieten
Umgang mit a Gebi hlieBlich Gebi mit hohem
Wasserstress
Umgang mit Meeresressourcen
Direkte Auswirkungen auf den Verlust biologischer Klimawandel
Vielfalt Gewdsser- und Land dnderung
Direkte Ausbeutung
invasive gebietsfremde Arten
Verschmutzung
A auf den Z1 d von Arten GroBe der Population einer Art oder globales Aussterberisiko einer Art
Erhaltung und Regeneration der biologischen Vielfalt (EU-Biodiversitatsstrategie;
ESRS E4 Biodiversitat & EBP) e okalem and indi Wisseni a
Ol _ eriicksichtigung von lokalem un issen im mit der
biologischen Vielfalt
Identifikation von Gebieten mit empfindlicher biologischen Vielfalt, z.B.
Natursct i
Auswirkungen auf den Umfang und Zustand von Bodendegradation, wie z.B. Wii ildung oder Versiegelung des Bodens
Okosystemen Beriicksichtigung von lokalem und indi Wissenim hang mit
Okosystemen
inbeziel von uppen, z.B. betroffene Gemeinschaften
Einhaltung der planetaren Grenzen
Erschépfung der nicht Ii R Abkehr vom Abbau und Verbrauch von nicht erneuerbaren Ressourcen
R ion von b Sicherstellung der regenerativen Erzeugung von erneuerbaren Ressourcen
Ermittlung 6kologischer Schwellenwerte
Kreisl i haftliche Geschaf dell Ressour tisse, inkl. t:
ESRS E5 Ressourcennutzung, ies.solur(;;napﬂﬁss}: m B;zug aku::1 Prf)dukte und Materialien
Kreislaufwi reislaufdesign, z.B. im Produktdesign
i i Erhohung des Anteils an Kreislaufmaterialien
Abfall Ressourcenabfliisse in Form von Abféllen
Abfallbewirtschaft
Abfallhi hie: 1. Vermeid 2. Vorbereitung zur Wiederverwendung;
3. Recycling; 4. sonstige Verwertung
Weitere
unternehmensspezifische
Themen?
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CSRD/ESRS

Thema

Themen(bereich)

Sub-Thema

Aspekte

2. Soziales

Arbeitnehmer*innenbelange

Arbeitnehmer*innenvertretung und -beteiligung, sozialer Dialog
Kollektivvereinbarungen, tarifvertragliche Deckung
Beschwerdemechanismen

Angemessene Lohne

Charakteristika der Belegschaft hlecht, Voll- und Teil
Fluktuationsrate)

Gesundheit und Sicherheit

Arbeitssicherheit

Arbeitsschutzmanagementsystem

arbeitsbedingte Verletzungen, Erkrankungen und Todesfélle
‘Work-Life-Balance (Urlaub aus familidren Griinden)
Sozialschutz

ESRS S1Eigene Arbei

Lohngefalle (innerbertrieblich und zwischengeschlechtlich)
Altersverteilung i und Geschl iversit4t auf Fithrungsebene
Menschen mit Behinderungen
sicherer Arbeitsplatz (MaRnahmen zur Diskriminierungsfreiheit, Achtung & Schutz
der Menschenrechte)
soziale, diskri;

lder, Strafen und

de und sonstige letzende Vorfélle
had atzleistungen aufgrund von VerstoRen

Aus- und Weiterbildung

Leistungsentwicklung und -beurteilung
Schulungen & WeiterbildungsmaRnahmen

ESRS S2 Beschiftigte in der
Wertschopfungskette

Belange der Beschéftigten in der
'Wertschopfungskette

Vertretung und Beteiligung der Beschaftigten der Wertschépfungskette
Kollektivvereinbarungen und internationale Gewerkschaftsverbande

Belange marginalisierter oder besonders betroffener Gruppen
5 hani & Abhil 1

Beschw
Menschenrechtspolitische Verpflichtungen (verpflichteter Standards, Leitsétze),
Achtung der Menschen- und Arbeitsrechte

Auswirkungen, Risiken & Chancen auf
Beschiftigte in der Wertschépfungskette

Kinderarbeit

Menschenhandel

Zwangs-/ Pflichtarbeit

Angemessene Unterbringung

‘Wasser und sanitére Einrichtungen

Privatsphre

Belange marginalisierter oder besonders betroffener Gruppen
Schulungen & Weiterbildungsmanahmen

Gleichbehandlung

Gesundheit und Sicherheit

ESRS S3 Betroffene
Gemeinschaften

Belange der betroffenen Gemeinschaften

Vertretung und Einbeziehung der betroffenen Gemeinschaften
Beschwerdemechanismen & Abhilfemanahmen

Menschenrechtspolitische Verpflichtungen (verpflichteter Standards, Leitsétze),
Achtung der Menschenrechte

Wirtschaftlict
Gemeinschaften

soziale und Rechte der

Angemessenes Wohnen
Angemessene Erndhrung

‘Wasser und Abwasserentsorgung
Landbezogene Auswirkungen

icherhei ] uswirkungen

Biirgerliche und politische Rechte der
Gemeinschaften

Freiheit der MeinungséduRerung
Versammlungsfreiheit
Auswirkungen auf Menschenrechtsverteidiger

Rechte indigener Gemeinschaften

Freie, vorherige und informierte Zustimmung
Selbstbestimmung
kulturelle Rechte

ESRS S4 End-

v innen

Belange der End-/ Verbraucher*innen

Vertretung und Einbeziehung von End-/ Verbrauchern
1 hani & Abhil 1

Beschw
Menschenrechtspolitische Verpflichtungen (verpflichteter Standards, Leitsétze),
Achtung der Menschenrechte

Privatsphére
Freiheit der Meinungséuflerung
Zugang zu (hochwertigen) Informationen

Personliche Sicherheit von Verbrauchern und
Endnutzern

Gesundheit und Sicherheit
Sicherheit einer Person
Schutz von Kindern

Soziale Eingliederung von Verbrauchern und
Endnutzern

Nicht-Diskriminierung
Zugang zu Produkten und Dienstleistungen
Verantwortungsvolle Marketingpraktiken

Weitere
unternehmensspezifische
Themen?

ESRS G1 Geschiftsverhalten

Beschwerd hani Ombud

Verhinderung, Aufdeckung und Behandlung von Vorwiirfen/ Vorféllen und dessen
Berichterstattung

Schutz von Whistleblowern

freiwillige und verpflict de Schulu
Tierschutz

Vorfalle

fiir Mitarbeiter*innen

der

Risiken der Lieferkette

Nachhaltigkeit in der Lieferkette

Einfluss sozialer und 6kologischer Kriterien bei Auswahl der Lieferanten
Schutz von gefdhrdeten Lieferanten

Verhinderung von Zahlungsverzug bei KMU

Politisches Engagement und Lobbying-Aktivitdten

Beaufsichtigung dieser Aktivitaten (Vertreter*innen, Aufsichtsorgane)
direkt und indirekt geleistete finanzielle Beitrége und Sachleistungen

Zahlungspraktiken

durchschnittliche Zeit bis zur Begleichung einer Rechnung
Standardzahlungsfristen
laufende Gerichtsverfahren wegen Zahlungsverzuges

Weitere
unternehmensspezifische
Themen?
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Nachhaltigkeitsberichte aus der Branche

Nachhaltigkeitsberichte aus der Branche

Berliner Verkehrsbetriebe
https://unternehmen.bvg.de/nachhaltigkeit/

Dresdner Verkehrsbetriebe AG
https://www.dvb.de/de-de/die-dvb/nachhaltige-entwicklung
Freiburger Verkehrs AG
https://www.vag-freiburg.de/nachhaltigkeit

Hamburger Hochbahn AG
https://www.hochbahn.de/de/unternehmen/unternehmens-
und-nachhaltigkeitsbericht

HEAG mobilo GmbH
https://www.heagmobilo.de/de/nachhaltigkeit-0

Kolner Verkehrs-Betriebe AG
https://www.kvb.koeln/unternehmen/presse/publikationen/
broschueren.html

Leipziger Verkehrsbetriebe (LVB) GmbH
https://files.l.de/lde-typo3/Leipziger/Gruppe/Das_
sind_wir/Nachhaltigskeitsberichte/Leipziger-Gruppe-
Nachhaltigkeitsbericht-2022.pdf

Minchner Verkehrsgesellschaft mbH
https://www.mvg.de/ueber/engagement/nachhaltigkeit.html
Rheinbahn AG

https://www.rheinbahn.de/nachhaltigkeit

Rostocker Stralenbahn AG
https://www.rsag-online.de/aktuell/nachhaltigkeit/
nachhaltigkeitsbericht

Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Nachhaltigkeitsbericht | VGF (vgf-ffm.de)

Stuttgarter Stralenbahnen AG
https://www.ssb-ag.de/unternehmen/umwelt-und-oekologie/
USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe AG
https://www.uestra.de/unternehmen/nachhaltigkeit/
nachhaltigkeitsberichte/

Wiener Linien GmbH & Co. KG
https://www.wienerstadtwerke.at/berichtswelt/
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https://www.hochbahn.de/de/unternehmen/unternehmens-und-nachhaltigkeitsbericht
https://www.hochbahn.de/de/unternehmen/unternehmens-und-nachhaltigkeitsbericht
https://www.heagmobilo.de/de/nachhaltigkeit-0
https://files.l.de/lde-typo3/Leipziger/Gruppe/Das_sind_wir/Nachhaltigskeitsberichte/Leipziger-Gruppe-Nachhaltigkeitsbericht-2022.pdf
https://files.l.de/lde-typo3/Leipziger/Gruppe/Das_sind_wir/Nachhaltigskeitsberichte/Leipziger-Gruppe-Nachhaltigkeitsbericht-2022.pdf
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http://vgf-ffm.de
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